MINISTERUL MUNCH
TINERETULUI SI SOLIDARITATII SOCIALE

po—

AgentiaNationald pentru Plati si Inspectie Sociala
Agentia Judeteand pentru Pldti si Inspectie Sociala Olt

Nr. inregistrare furnizor servicii sociale: Nr. inregistrare AJPIS Olt:

40433/22.09.2026 11683/22.09.2026

RAPORT DE EVALUARE TN TEREN

SERVICIi SOCIALE

Prezentul raport de evaluare in teren s-a realizat pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de
calitate care stau la baza licentierii pentru:

Serviciul social: Locuinta Protejata nr.1 Corabia, sediul in localitatea Corabia, str. Cezar Boliac nr.86, judetul
Olt, cod serviciu 873.4.1.LP.D, din cadrul Complexului Servicii Sociale de locuire asistata in comunitate pentru
viatd independentd Corabia, judetul Olt, al furnizorului de servicii sociale Directia Generala de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Ott

Cod postal: 325300;
Telefon: 0732750180
Fax: -;

E-mail: office@dgaspc-olt.ro

Pagina de internet: -

Pagina de internet/facebook: -

Serviciul social detine licenta de functionare nr. -

Serviciul social este acordat de (denumirea furnizorului): Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Olt cu sediul in Municipiul Slatina, strada Draganesti, nr.7, judet Olt.

Cod postal: 235200

Telefon : 0349408182

Fax: -

e-mail: office@dgaspc-olt.ro

Pagina de internet/facebook: www.dgaspc-olt.ro



Pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate echipa de evaluare desfasoara urmatoarele
activitati:

1.Consulta urmatoarele documente:

a) extras de carte funciara pentru informare, insotit, dupa caz, de documentul care atesta dreptul de
administrare, de concesiune sau de folosinta asupra spatiului in care functioneaza serviciul social: extras de
carte funciara pentru informare Carte Funciard nr.52735 Corabia din data de 14.12.2015. Contract de vanzare
cumparare nr. 643/07.04.2009.

b) actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului social, dupa caz: Hotararea Consiliului
Judetean Olt nr.83/10.06.2026 cu privire la aprobarea reorganizarii unor servicii sociale din structura DGASPC
Olt, aprobarea organigramei si a ROF ale DGASPC Olt aparat propriu, precum si cu privire la aprobarea
organigramelor a Statelor de functii si a ROF ale unor servicii sociale din structura directiei .

) regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat cu respectarea modelului-
cadru aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. nr. 268/2026: Regulamentul de organizare si functionare a
serviciului social Locuinta Protejatd nr.1 Corabia, str. Cezar Boliac nr.86 din Complexului Servicii Sociale de
locuire asistata in comunitate pentru viata independenta Corabia, judetul Olt, anexa nr.68 la HCJ Olt

nr.125/31.08.2026;

d) fotografii ale spatiilor aferente desfasurarii serviciilor sociale, la data solicitarii licentierii: anexate
prezentului raport.

e) CV-ul unui asistent social, insotit de dovada dreptului de exercitare a profesiei, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social, cu modificérile si completarile ulterioare:
CV asistent social, Miulescu Cramen Diana aviz de exercitare a profesiei de asistent social eliberat de Colegiul
National al asistentilor sociali din Romania la data de 15.12.2015, COD RNASR 1547/1634, TREAPTA DE

COMPETENTA: DEBUTANT.

f) copie a contractului de munca sau a contractului de prestari de servicii incheiat cu asistentul social,
pentru o duratd a muncii/prestarii activitatii, conform normativului de personal pentru asigurarea
managementului de caz: act aditional nr.23000/10.06.2026 la contract individual de munca
nr.2167/15.06.2006 incheiat cu asistentul social pe o perioada nedeterminata;

g) lista persoanelor angajate, cu precizarea calificarii (cod COR) si a contractelor individuale de munca
pentru serviciile sociale existente, respectiv organigrama si statul de functii aferente serviciului social nou-
infiintat pentru care se solicita licentierea: Organigrama, ANEXA nr.19 la Hotararea Consiliului Judetean Olt nr.
83/10.06.2026, Stat de functii anexa nr.20 la Hotararea Consiliului Judetean Olt nr. 83/10.06.2026. Tabel
salariati din cadrul CSSLACVI Corabia nr.24452/18.06.2026 care cuprinde 10 salariati: psiholog, asistent social
(sef centru), administrator, muncitor calificat (2), educator (3), instructor de educatie (2).

h) lista persoanelor cu care furnizorul de servicii sociale are incheiate contracte de voluntariat si tipul
activitatii in care urmeaza sa fie implicate persoanele voluntare in cadrul serviciului social pentru care se
solicita licentierea, dupa caz: nu exista;

i) autorizatia sanitara de functionare sau, dupa caz, documentul prevazut in procedura in vigoare privind
reglementarea sanitara pentru functionarea activitdtilor cu risc pentru starea de sanatate a populatiei:
nr.178/16.06.2026;

j) documentul de inregistrare sanitard veterinara si pentru siguranta alimentelor pentru situatiile in care
activitatile desfasurate se supun inregistrarii sanitare veterinare si pentru siguranta alimentelor sau negatie in
situatia in care activitatile desfasurate nu se supun inregistrarii:Negatie nr.7925/16.06.2026;



k) autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, un document eliberat de inspectoratul pentru
situatii de urgentd din care reiese faptul ca spatiul nu se supune autorizarii: Adresa nr.3035353/08.09.2016
prin care nu face obiectul avizarii privind securitatea la incendiu (Suprafata desfasurata 143,59 mp);

L) angajamentul furnizorului de servicii sociale de a notifica Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale sau,
dupd caz, institutiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in functie de beneficiarii serviciului
social, asupra oricaror modificari referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de functionare,
intervenite dupa data acordarii acesteia: angajament furnizor servicii sociale din data de 11.06.2026;

m) planul de urgentd in caz de suspendare/retragere/incetare a licentei de functionare/desfiintare a
serviciului social, daca este prevazut in standardul minim de calitate aplicabil: Planul de urgenta in caz de
suspendare/retragere/incetare a Licentei de functionare/desfiintare a serviciului social nr. 358/17.08.2026,
aprobat prin dispozitia nr.3188/28.08.2026;

n) consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima acordul cu privire la efectuarea
evaluarii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea
prevederilor prezentei legi: consimtamant din data de 11.06.2026;

0) fisa de autoevaluare completata cu respectarea formularului prevazut in standardul minim de calitate
aferent serviciului social pentru care solicita licenta de functionare: exista.

2. Viziteaza imobilul aferent serviciului social (concluzii):

Locuinta Protejata nr.1 Corabia este o casa, fiind structurata astfel: bucatarie, camera de zi, 3 dormitoare
(doud cu cate doud paturi si unul cu 1 pat), doud holuri, doua grupuri sanitare (unul pentru personal si unul
pentru beneficiari dotat cu cabina de dus, vas wc si lavoar). Locuinta are amenajata o anexa gospodareasca
pentru depozitare materiale. Locuinta dispune de utilitati curente (apa, energie electrica, canalizare).

Locuinta este dotata cu un telefon fix, centrala termica proprie, mobilier adecvat, iluminat din plafon, masina
de spalat, uscator de rufe, fier de calcat, aspirator, cuptor cu microunde, robot de bucatarie, mixer, sandwich
maker, prajitor de paine, vesela si tacamuri, televizor, calculator, internet, imprimanta.

3.Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social (concluzii):

Din discutiile purtate cu personalul, respectiv sef centru (asistent social) si psiholog a reiesit ca au elaborat
instrumente de lucru specifice si procedurlle operationale prevazute de standardul minim de calitate.
Personalul si desfasoara activitatea in baza anexelor la fisa postului si a fiselor de post.

4. Aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie al beneficiarilor (concluzii):

La data efectudrii activitatii de control erau admisi 5 beneficiari, cu varste cuprinse intre 41 si 56 de ani, toti
fiind prezenti. Au fost purtate discutii cu 4 beneficiari. Intrebarile au facut referire la act1v1tatlle desfasurate,
relatiile cu personalul si cu ceilalti beneficiari, neexistand nemultumiri. Beneficiarii prezenti erau adecvat
1mbracat1 cuo d1spoz1t1e frumoasa comunicativi, interactionand pozitiv si liber cu echipa de inspectie si cu

personalul



Tn urma activitatilor desfasurate in cadrul vizitei de evaluare in teren, echipa de evaluare completeaza fisa de

evaluare dupa modelul:

Punctajul Punctaj Punctaj Punctaj
standardelor| rezultatin acordat de | acordatde
specifice urma inspector/ | inspector/
minime autoevaludrii | evaluator 1 | evaluator 2
obligatorii de| ndeplinirii
calitate standardelor
specifice
minime
obligatorii
decalitate
0 1 2 3 4
MODUL | — MANAGEMENT S| RESURSE UMANE (Standarde 1-5) 18 18 18 18
STANDARD 1: ADMINISTRARE, ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
FSS respectd prevederile legale in ceea ce priveste infiintarea,
organizareasifunctionareaserviciilordelocuireasistataincomunitate
(LACVI), in acord cu nomenclatorul serviciilor sociale si cu 5 5 5 5
principiile vietilindependente.
Rezultat: FSS furnizeaza in conditii de legalitate si legitimitate.
1. FSS aplicd instructiunile, procedurile si instrumentele elaborate
in cadrul procesului de coordonare metodologica. 1 1 1 1
2. Raportul anual respect3 continutul minim si este publicat pe
site-ul FSS, in format accesibil. 1 1 1 1
3. FSS documenteaza modificiri privind perioada de acordare a
serviciilor LACVI, in acord cu recomandarea managerului de caz, 1 1 1 1
bazat3 pe planificarea centratd pe persoand.
4. FSS respectd prevederile referitoare la capacitatea LACVI si la
criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor. 1 1 1 1
5.FSSareangajat,incalitateadecoordonatorLACVI,opersoandcu
calificare in domeniul asistentei sociale cu drept de exercitare a
profesiei sau cu calificare in domeniul sociouman si cu experienta 1 1 1 1
documentati de minimum 2 ani in domeniuldizabilitatii.
STANDARD 2: PROMOVARE S| COLABORARE
FSS promoveaza LACVI si dezvoltd colabordriin diferite medii ale
comunitatii. 1 1 1 1
Rezultat: FSS colaboreazi cu institutii, organizatii, membri ai
comunitatii, in interesul persoanelor cu dizabilitati.
1. FSS documenteaza faptul c& are cel putin un protocol activ, de
preferintd cu un grup de autoreprezentanii sau cu o organizatie 1 1 1 1
neguvernamentald care reprezintd interesele persoanelor cu
dizabilitati.
STANDARD 3: RESURSE UMANE
FSS asigura resurse umane pentru furnizarea de servicii de sprijin 3 3 3 3

de calitate si in mod flexibil, in functie de nevoile beneficiarilor.




Rezultat: FSS asigura sprijinul direct intr-o abordare centrata pe
persoana.

1.FSSasigurapersonaladecvatinfunctiedenevoilefiecdruibeneficiar.

2. Fisele de monitorizare activitati sunt incluse in dosarele
personale ale beneficiarilor.

3. FSS documenteaza furnizarea in mod flexibil a serviciilor, prin
programul de munci si repartizarea pe ore/zile.

STANDARD 4: MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE RISC SI AL
INCIDENTELOR PRIVIND SIGURANTA BENEFICIARILOR

FSS creeazd cadrul pentru gestionarea adecvata a situatiilor de risc
sau a incidentelor privind siguranta beneficiarilor.

Rezultat: Personalul de sprijin actioneazd adecvat in situatii critice.

1. Incidentele sunt inregistrate si analizate periodic; se urmaresc
recurenta, tipologia si timpul de rdspuns, precum si
implementarea masurilor corective.

2. FSS documenteaza existenta si aplicarea procedurii de
management al riscurilor si incidentelor.

3.FSSseasiguracifiecarebeneficiarareplandecontingentd,revizuit la
termen, detaliat sioperational.

4. FSS detine Registrul situatiilor critice si al incidentelor privind
siguranta beneficiarilor, actualizat.

5. FSS detine planul de urgenta al serviciului social.

STANDARD 5: FORMARE CONTINUA
FSScreeazdoportunititipentrudezvoltareacontinudacompetentelor
personalului desprijin.

Rezultat: Personalul de sprijin are conditiile necesare pentru a-si
dezvolta continuu competentele profesionale astfel incat sd ofere
sprijin centrat pe persoana.

1. Continutul planului anual de formare continud a personalului
respectd cerintele minime ale standardului.

2.FSSdocumenteazarealizareamodulelorobligatoriidinplanulanual
de formarecontinua.

3. FSS documenteazd implicarea persoanelor cu dizabilitati si/sau a
autoreprezentantilor in realizarea de sesiuni de formare/ateliere/
intainiri de peer support.

4.FSSdetineRegistrulprivindperfectionareacontinudapersonalului,
actualizat.

MODUL Ii — DREPTURI S ETICA (Standarde 1-4)

STANDARD 1: RESPECTAREA DREPTULUI LA VIATA PRIVATA
FSScreeazicadrulpentrucunoastereadreptuluibeneficiarilorlaviata
privata.

Rezultat: FSS respectd dreptul beneficiarilor la viatd privata.

1. Consimtdmantul persoanei, care include scopul promovarii,
durata si conditiile de revocare a acestuia in orice moment, este
inclus in dosarul personal al beneficiarului.




2. FSS detine procedura privind obtinerea consimtamantului
informat al beneficiarului/reprezentantului legal al acestuia, dupa
caz, iar aceasta respectd instructiunile prevazute in sectiunea a lll-
a.

STANDARD 2: SATISFACTIA BENEFICIARILOR

FSS realizeazd evaludri anuale ale satisfactiei beneficiarilor privind
LACVI.

Rezultat: FSS isi imbun&tateste serviciile pe baza opiniilor
beneficiarilor.

1. FSS se asigurd c3 feedbackul beneficiarilor a generat cel putin o
masurd de imbun&tatire inclusa in raportul privind activitatea din
anul anterior celui in curs.

2. FSS are stabiliti si utilizeaza indicatori interni de satisfactie a
beneficiarilor cu privire la calitatea serviciilor, inclusiv in forma
adaptata.

3. FSS se asigura cd in dosarul beneficiarilor se afla chestionarul de
satisfactie prin care beneficiarii si-au exprimat opinia referitoare la
calitatea serviciilor LACVI.

STANDARD 3: SESIZARI S| RECLAMATII
FSScreeazicadrulpentrucabeneficiariisdisiexprimenemultumirile in
sigurantd, fara teama derepercusiuni.

Rezultat: FSS primeste, analizeaza si solutioneaza reclamatiile sau
sesizarile legate de calitatea serviciilor.

1. FSS a arhivat corespunzétor sesizdrile si reclamatiile, impreuna
cu solutiile de rezolvare.

STANDARD 4: PROTECTIE TMPOTRIVA EXPLOATARII, VIOLENTEI,
NEGLIJARIISIABUZULUI,TMPOTRIVATORTURIISITRATAMENTELOR
CRUDE,INUMANESAUDEGRADANTE, TRAFICULUIDEPERSOANE
FSSasiguracadrulprincarepersonalulstiecumsdactionezeinsituatii
deexploatare,violent3,neglijare,abuz,tratamentecrude,inumanesau
degradante, trafic depersoane.
Rezultat:FSSprevine,identificisiactioneazacuprivirelaoricesituatie
de exploatare, violentd, abuz, tratamente inumane sau
degradante, trafic depersoane.

1. FSS documenteazd participarea personalului de sprijin la
instruirile privind recunoasterea si gestionarea formelor de
exploatare, violentd,
neglijaresauabuz,torturd,tratamentecrude,inumanesaudegradante
, trafic depersoane.

2. FSS arhiveaz3 intr-un dosar distinct toate sesizarile referitoare la
cazuri de exploatare, violenta si abuz, torturd, tratamente crude,
inumanesaudegradante,traficdepersoane,impreunacusolutiilede
rezolvare.

MODUL Il — PLANIFICARE PENTRU ACORDAREA DE
SPRUININDIVIDUAL (Standarde 1-4)

11

1lal

11

11

STANDARD 1: PLANIFICARE

FSS creeazd cadrul pentru ca persoana cu dizabilitati sd isi poata
realiza obiectivele de viata si sd beneficieze de sprijin
individualizat. Rezultat: FSS sprijind implementarea planurilor
individualizate pentru viatd independenta si integrare in
comunitate (PIVIIC), asigurdnd participarea activa a persoanei si
cresterea autonomiei.




MODUL IV — ACTIVITATI SPECIFICE DE SPRIJIN (Standarde 1-10)

15

45

15

15

STANDARD 1: LOCUIRE

FSS identificd locuinte care respectd standardele de locuire
incluzivd in comunitate.
Rezultat:Locuintaseafldintr-ocladiredinperimetrulcomunitatii,ofera
conditii decente de locuire si este amenajatd conform preferintelor
persoanei cu dizabilitati care oocupa.

1. Locuinta este amplasatd si organizatd astfel incat sa previna
segregarea si institutionalizarea beneficiarilor si sa asigure
integrarea reala a acestora in comunitate.

2. Locuinta nu este situatd in curtea sau imediata proximitate a
unui
serviciusocialrezidentialsauincomunitate,cuexceptiacentruluidezi,
pentru persoane adulte cu dizabilitdi sau orice altgrup-tinta.

3. Dacd locuinta este situata intr-o cladire mai mare (bloc de
apartamente), aceasta este amplasatd si organizatd sd prevind
segregarea si institutionalizarea beneficiarilor.

4.FSSseasiguracélocuintanufigureazainevidenteleoficialecafiind
incadrata in clasa | sau |l de riscseismic.

STANDARD 2: SPRIJIN PENTRU LUAREA DECIZIILOR

FSSpromoveazasisustineautodeterminareapersoanelorcudizabilitati.
Rezultat: FSS asigurd persoanelor cu dizabilitati suport individual,
centratpepersoand,pentruexercitareadreptuluilaluareadeciziilor.

1. FSS documenteazd, prin intermediul fisei de monitorizare
activitati, sprijinul pentru luarea deciziilor pe care I-a primit
beneficiarul sub
diferiteforme,deexemplu:consiliere,participareintalniridelucrusau
de peer support,altele.

STANDARD 3: SPRIJIN PENTRU ACTIVIT/V\TILE DE BAZA Si
INSTRUMENTALE ALE VIETII ZILNICE

FSS creeaza cadrul pentru a réspunde nevoilor individuale de viata
independentd conform preferintelor persoanelor cu dizabilitati.
Rezultat: FSS asigura sprijin direct personalizat pentru activitatile
de bazad si instrumentale zilnice.

1. FSS documenteaza, prin intermediul fisei de monitorizare
activitati,
acordareadesprijinpentruactivitatiledebazasiinstrumentalealevietii
zilnice, in conformitate cu preferintele, alegerile si nivelul de sprijin
stabilite impreuna cubeneficiarul.

STANDARD 4: SPRIJIN PENTRU AUTOGOSPODARIRE

FSS creeaza cadrul pentru asigurarea nevoilor de autogospodarire
a persoanelor cu dizabilitati.

Rezultat: FSS asigura sprijin direct pentru realizarea actiunilor si
sarcinilor casnice in viata de zi cu zi.

1. FSS documenteaz3, cu fisa de monitorizare activitati, acordarea
de sprijin beneficiarilor pentru activitatile de autogospodarire.

STANDARD 5: SPRIJIN PENTRU GESTIONAREA BANILOR

FSS creeaza cadrul pentru asigurarea nevoilor persoanelor cu
dizabilitati de gestionare a banilor.

Rezultat: FSS asigura sprijin direct pentru dobandirea si/sau
consolidarea abilitatilor de autonomie in gestionarea banilor.




1. FSS documenteaza, prin PIVIIC si documentele aferente
managementului de caz, cd evolutia beneficiarului, progresele si
ajustérile planului au fost documentate conform frecventei
prevazute pentru LACVI-LP/CPVI.

2.PIVIICreflectasprijinulinluareadeciziilor,participareabeneficiarului
si coerenta masurilor de sprijin cu obiectivele personale, in
conformitate cu transpunerea nevoilor/activitatilor dinPIVIIC.

3.DosarulbeneficiaruluicontinePIVIIC,cuobiectivepersonale,masuri
concrete de sprijin si evaluarea progresului, implementat si revizuit
conform prevederilorstandardului.

STANDARD 2: ALEGERE INFORMATA

FSS asigurd cadrul necesar pentru ca persoanele cu dizabilitati
interesatesafieinformatecuprivirelaexercitareadreptuluilaalegere si
control asupra furnizarii serviciilor in ceea ce priveste optiunea de
locuire si serviciile desprijin.

Rezultat: FSS oferd informatii, inclusiv adaptate, clare si accesibile
desprespecificulserviciilorLACVIsisprijindpersoanelecudizabilitati sa
ia decizii in acord cu propriile preferinte, nevoi si obiective de viata
independenta.

1. FSS detine si aplicd procedura de lucru pentru obtinerea
consimtamantului informat din partea persoanei cu dizabilitati sau
a reprezentantului sdu legal, in conformitate cu instructiunile
prevdzute n sectiunea a lll-a.

2. FSS documenteaza faptul cd a prezentat fiecarei persoane
interesate optiuni de locuire corespunzatoare setului de standarde
de locuire incluziva in comunitate a persoanelor adulte cu
dizabilitati si a tinut cont de alegerea beneficiarului, in
conformitate cu procedura de lucru aplicatd.

3. Contractele sunt disponibile la sediul FSS, in original, in dosarele
personale ale beneficiarilor.

4. Dispozitia de acordare LACVI este inclusd, in original, in dosarul
personal al beneficiarului, impreund cu acordul beneficiarului sau
al reprezentantului sdu legal privind furnizarea serviciului.

STANDARD 3: DOSARUL PERSONAL

FSS intocmeste si completeaza cate un dosar personal pentru
fiecare dintre beneficiarii sai.

Rezultat: FSS pastreaza dosarele personale in conditii de
confidentialitate si siguranta.

1.FSSdocumenteazadesfisurareadeinstruireautorizatdindomeniul
protectiei datelorpersonale.

2. Dosarele personale ale beneficiarilor sunt depozitate la sediul
FSS in conditii care permit pastrarea confidentialitatii datelor.

STANDARD 4: SUSPENDARE/INCETARE ACORDARE SERVICII

FSS suspendi/inceteazi acordarea LACVI in situatii bine definite.
Rezultat: FSS explica beneficiarilor situatiile care pot determina
suspendarea sau sistarea acordarii LACVI.

1. Notificarea catre beneficiar respectd cerintele minime ale
standardului.

2.DosarelepersonalearhivatealebeneficiarilorcontinnotificareaFss,
dispozitiadesuspendare/incetareaLACVl,contestatiasidocumentele
aferenterezolvarii.




1.FSSdocumenteaza,cufisademonitorizareactivitati,acordareade
sprijinbeneficiarilorsubformadeexersaresaugestionareabanilorin
timpulcumparaturilor.

STANDARD 6: SPRUIN PENTRU INGRIJIREA SANATATII

FSS faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii de prevenire,
stomatologice, medicale din comunitate.

Rezultat: FSS sprijind beneficiarii sa se preocupe de imbunatatirea
starii lor generale.

1. Fisa de monitorizare a starii de sdnétate este inclusa in dosarul
personal al beneficiarului.

2. FSS documenteaza faptul cd a facilitat accesul beneficiarilor care
au ficut solicitéri la servicii de planificare familiala.

3.FSSdocumenteaza,cufisademonitorizareactivitati,acordareadesprijin
beneficiarilorpentruingrijirepersonaldsimentinereastariidesandtate.

STANDARD 7: CONSILIERE PSIHOLOGICA
FSScreeazicadrulpentrusprijinemotionalsipsihologic,infunctiede
nevoile si optiunilebeneficiarilor.

Rezultat: FSS faciliteaza accesul la consiliere psihologica voluntara,
adaptata nevoilor si preferintelor beneficiarilor.

1. Consilierea psihologica este acordatd la solicitarea sau cu
acordul exprimat sub orice formd, cu respectarea principiului
,alegere si control” al planificarii centrate pe persoand a
beneficiarului si cu respectarea cerintelor prevazute in sectiunea a
lll-a, si este realizatd de personal de specialitate.

STANDARD 8: INFORMARE Sl CONSILIERESOCIALA

FSS sprijind beneficiarii s& obtina informatii referitoare la
continutul si modalitatile de acordare a masurilor de
asistentasociala.
Rezultat:FSSoferdsprijinconcretbeneficiarilorpentrucunoastereasi
exercitarea drepturilorsociale.

STANDARD 9: SPRIJIN PENTRU EDUCATIE SI ANGAJARE

FSS creeazd cadrul pentru respectarea dreptului la educatie si
angajare in munca a persoanelor cu dizabilitati.

Rezultat: FSS sprijina beneficiarii sa participe la activitatile pe care
le aleg pentru cresterea nivelului de educatie sau pentru angajare
si pastrarea unui loc de munca.

1. FSS documenteaz3, cu fisa de monitorizare activitati, acordarea
de sprijin beneficiarilor pentru educatie si angajare in munca.

STANDARD 10: SPRIJIN PENTRU PARTICIPARE SOCIALA
FSScreeazicadrulpentrufacilitareaparticiparii,interactiuniisocialesi
a dezvoltarii personale a persoanelor cudizabilitati.
Rezultat:FSSrecunoaste,respectasipromoveazadreptulpersoanelor
cu dizabilitati de a participa la viata politica, publica, culturald, la
activitati recreative, timp liber sisport.

1. FSS documenteaz, prin intermediul fisei de monitorizare
activitati, participarea beneficiarilor la iegiri in comunitate pentru
activitati de interes personal, social, cultural sau civic, altele decat
cele legate de deprinderile de viatd zilnicd si autogospoddrire.

MODUL V — EVALUAREA LACVI DIN PUNCTUL DE VEDERE AL
APLICARII PRACTICILOR INSTITUTIONALE (STANDARD 1)




STANDARD 1: EVALUAREA LACVI DIN PUNCTUL DE VEDERE AL
APLICARII PRACTICILOR INSTITUTIONALE
FSSorganizeazasifurnizeazalLACVlastfelincatviatabeneficiarilorsd nu

fie organizata dupa reguli colective sau rutine impuse de serviciu, 3 3 3 3
ci dupa alegerile individuale ale fiecareipersoane.
Rezultat: FSS demonstreaza anual cd serviciul nu reproduce
practici institutionale.
1. FSS documenteaza completarea anuald a instrumentului de 1 1 1 1
autoevaluare.
2. FSS documenteazd, prin fisele de monitorizare activitati, ca
fiecare beneficiar are rutina zilnica diferita. 1 1 1 1
3.FSSdocumenteazd,infisademonitorizareactivitati,cazurileincare
un beneficiar a refuzat un tratament recomandat, sprijinul sau 1 1 1 1
personalulimplicat.

TOTAL 55 55 55 55




In urma evaludrii se constata:

A. Tndeplinirea integrala a standardelor minime de calitate.
B. Tndeplinire in proportie de 90% a standardelor minime de calitate.
C. Neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Standardele minime de calitate neindeplinite sunt urmatoarele: -

Recomandari: -

Propunerea formulata de echipa de evaluare in urma evaluarii in teren:

|X | Acordarea licentei de functionare pentru o capacitate de 5 beneficiari/locuri.

| | Mentinerea licentei de functionare provizorie si reevaluarea serviciului in termen
o T

| | Retragerea licentei de functionare provizorie a serviciului social.

| | Acordarea unei noi licente de functionare pentru o capacitate de...

| | Acordarea licentei de functionare provizorie pentru o capacitate de ...
Prezentul raport este intocmit de catre:

Inspector1: Dumitrascu Daniela

Inspector 2: Danciu Laura

Dupa caz, inspector sau alt evaluator: nu a fost cazul

Prezentul raport s-a intocmit in prezenta domnului Miulescu Carmen Diana in calitate de reprezentant al
furnizorului cu atributii de coordonator serviciu social.

Data: 22.09.2026

A

Inspector 1

Inspector 2 Inspector/evaluatar 3 Reprezentant

(dupa caz) Furnizor/conducator serviciu

Semnatura




