MINISTERUL MUNCII
FAMILIE], TINERETULUI SI SOLIDARITATII SOCIALE

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald
Agentia Judeteand pentru PI3ti si Inspectie Sociald Olt

Tnregistratinregistrulentitatii:

Nr.57960/10.12.2025
PROCES- VERBAL DE CONTROL
Nr.160/10.12.2025
Subsemnatii ~  inspectori sociali, posesori ai legitimatiilo

rnumirul 218 si numarul 325, eliberate de Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala
Olt, in baza prevederilorLegii nr.292/2011 a asistenteisociale, a Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati §i
Inspectie Sociald, cu modificirile si completdrile ulterioare si a Hotararii de Guvern
nr.151/2012 privind Statutul propriu de organizare si functionare al Agentiei Nationale pentru
Plati si Inspectie Sociald, cu modificérile si completarile ulterioare si a ordinelor de deplasare
cu numérele 613 si 614 din 10.12.2025, am realizat o Oemisiune de inspectie
tematici/oomonitorizare anuald servicii socialeTinopinatd/ O monitorizarea stadiului de
indepinire a masurilor indata de 10.12.2025 la serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Slatina, cod serviciu 8899 CZ-D-Il, cu sediul in municipiul Slatina, str.
Centura Basarabilor nr.7, din cadrul Complexului Servicii pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati si alte Persoane Adulte aflate in Nevoie Slatina, judetul Olt, al furnizorului de
servicii sociale Directia Generald de Asistentd Socialé si Protectia Copilului Olt, cu sediul in
Municipiul Slatina, str. Draganesti, nr.7, reprezentata prin doamna | in calitate
de director general.

Controlul a fost inregistrat la nr.152 in Registrul Unic de Control al entitatii.

Controlul s-a efectuat in prezenta:

» Reprezentantul entitatii: .~ director General DGASPC- Olt;
> alti participanti: - Asistent social, o - consilier juridic.
=
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Obiectivul controlului:

Monitorizarea si controlul calitatii serviciilor sociale care defin licentda de functionare
verificarea respectarii cerintelor prevézute in standardele minime de calitate.

Pe perioada desfasurdrii misiunii de inspectie nu a fost perturbatd activitatea entitatii

controlate.
Documentele si informatiile obtinute in timpul controlului isi pdstreaza caracterul §i gradul de

confidentialitate acordate de emitentul acestora.

Activitdti desfdsurate, documente verificate in cadrul misiunii de inspectie:

- verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate prevazute de Ordinul MMJS
nr.82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, Anexa nr.6;

. consultarea documentelor de organizare si functionare, organigrama, stat de functii,
stat de personal, proceduri operationale de lucru, fise de post, autorizatii, dosarele
medicale ale salariatilor, registrele previzute de standardele minime de calitate,

dosarele beneficiarilor;
. vizitarea serviciului social, discutii cu beneficiarii si discutii cu personalul.

Echipa de inspec;_ig/i ; } Reprezentantul entitétii inspectate-
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Constatari
Consultarea documentelor:

MODULUL |- MANAGEMENTUL SERVICIULUI SOCIAL
STANDARD 1 - ORGANIZARE $I FUNCTIONARE

- CZ este infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Olt nr. 88/26.05.2016;

- CZ are o capacitate de 20 de locuri, conform Regulamentului de Organizare si
Functionare a serviciului social, anexa nr.2 la HCJ Olt nr.149/26.09.2019, modificat
prin Hotararea Consiliului Judetean Olt nr. 77/25.05.2022; '

. Certificat de incadrare in grad de handicap, in termen de valabilitate pentru un numar
de 19 de beneficiari care se afld in ingrijirea familiilor/traiesc independent;

- Programul de lucru este afisat la loc vizibil, respectiv la intrarea n centru si cabinete;

- Autorizatie sanitara de functionare nr.257/ 12.07.2024;

- Adresa nr.79/16.08.2016 emis& de Directia Sanitard Veterinara si pentru Siguranta
Alimentelor Olt (activitatea desfasurata de CZ nu face obiectul notificarii pentru
siguranta alimentelor/ autorizarii/ inregistrarii sanitar-veterinare);

. Aviz de securitate la incendiu nr. 259/24/SU-OT din 21.03.2024;

- Regulamentul de Organizare si Functionare a serviciului social, anexa nr.2 la HCJ Olt
nr.149/26.09.2019, modificat prin Hotararea Consiliului Judetean Olt nr.
77/25.05.2022: Tabel nominalnr.51/13.01.2025cu salariatii CZPAD Slatina care au
participat la sesiunea de informare din data de 13.01.2025, prin care se face cunoscut

ROF;

- Diplom& de licentd a sefului de centru: Facultatea de Stiinte Sociale in domeniul
asistentd sociald, specializarea asistentd sociald, eliberatd de Universitatea din
Craiova; Contract individual de munca nr.3608/ 16.09.2019: vechime mai mare de un
an in servicii sociale.

- Raport de activitate- anul 2024, inregistrat la DGASPC- Olt la nr.358/09.01.2025;

- Stat de functii anexa nr.2 la HCJ Olt nr.187/28.11.2019 (9 posturi);

. Plan de instruire si formare profesionala pentru anul 2024 al salariatilor, comunicat
FSS prin adresa nr.62/14.01.2025, cuprinde modulele de instruire prevazute de cerinta
minima nr. 14;

- Registru privind perfectionarea continui a personalului nr.8703/09.02.2023 in care
sunt mentionate sesiunile de instruire ale personalului;

. Certificate de participare la Cursul de formare continua pentru personalul din
serviciile pentru persoane adulte cu dizabilitati, desfasurat in anul 2024, cu o durata

de 42 de ore, pentru toti salariatii CZPAD;
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Adresele nr.724/04.07.2025 catre DAS Slatina prin' care” comunicd informatii
referitoare la nevoile beneficiarilor, in folosul acestora; "~

Proces verbal nr. 150/12.02.2025 incheiat cu ocazia distribuirii de pliante, brosuri,
flyere pe strazile mun. Slatina, diseminarea avand scopul informarii comunitatii si
incurajarea activitatii de voluntariat la CZ; i '
Protocol de Colaborare nr.45735/26.07.2022 incheiat cu DAS Slatina;

Protocol de colaborare incheiat cu AJOFM Olt, nr.11951/25.02.2020;

Plrotocol de colaborare nr.14791/22.02.2017 incheiat cu Spitalul Judetean de Urgenta
Slatina;

Acord de parteneriat incheiat cu Politia Municipiului Slatina, nr.66719/06.09.2016.

STANDARD 2- SIGURANTASI CONFORT PENTRU BENEFICIARI

- Centrul este amplasat in comunitate, cu acces la mijloacele de transport in comun;

- Spatiile interioare sunt iluminate natural, dar si artificial, centrul fiind dotat cu
instalatie de aer conditionat si centrald termica;

- Centrul detine doua grupuri sanitare separate pe sexe dotate si .uti'[ate cu gresie, faianta,
lavoar cu apa rece si caldd, baterii de inox, vas WC, oglinda, etajera, bara de sprijin la
vasul WC si materiale igienico - sanitare. Dimensiunea usilor celor ‘doud grupuri sanitare
respectd prevederile NP 051/2012.

TN

- Centrul are amenajat in interior o rampa pentru accesul persoanelor cu dizabilitati in
fotoliu rulant, usi cu deschidere larga, nu exista praguri;

- Centrul are acces la internet si dispune de un telefon mobil si fix.

STANDARD 3- ALIMENTATIE, INGRIJIRE §I ASISTENTA

Centrul nu asigurd hrand/alimentatie pentru beneficiari;

Activitatile de ingrijire si asistenta sunt realizate de infirmiera, in baza fisei de post
din data 05.12.2025;

Registrul privind perfectionarea continua a personalului nr.8703/09.02.2023 contine
sesiuni de instruire a personalului cu privire la respectarea demnitatii si intimitatii
beneficiarului: 10.04.2025; ;e

Certificat de participare”Acordarea primului ajutor” pentru.o salariata-infirmiera

(2024, 42 de ore); .

Echipa de inspectii 3 L Reprezentantul entitatii inspectate x,,,'
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STANDARD 4- ASISTENTA PENTRU SANATATE

Registru de evidentd privind informarea beneficiarilor nr. 242/03.01.2023 contine Procese
verbale incheiate cu beneficiarii la care au fost invitati diversi medici specialisti care au
oferit sprijin pentru ingrijirea starii de sdnatate: ” Un stil de viata sanatos: diabetul zaharat §i
glicemia; ”Un stil de viatd sdnatos si afectiunile neurologice”, "Cancerul de colon cause si
prevenire,” Sezonulvirozelorsimasurile de prevenire”.

MODULUL Il - ACCESAREA SERVICIULUI SOCIAL
STANDARD 1 - INFORMARE

- material informativ pe suport de hartie (pliant) "Ghidul beneficiarului- Centrul de Zi
pentru persoane adulte cu dizabilitati”, care contine informatiile prevazute de cerinta
minima nr. 2 a standardului;

- acord scris al beneficiarilor privind fotografierea si utilizarea imaginilor pentru mediatizarea
activitatilor desfasurate si promovarea unei imagini pozitive a persoanelor cu dizabilitati, pe

o perioada de 12 luni.

STANDARD 2- ADMITERE

- Procedura Operationald privind Admiterea persoanelor cu dizabilitati in CZPAD, COD:
PO-MCA-04, al carei continut respectd cerintele minime ale standardului;

- Documentele prevazute in procedura de admitere (cerere, copie acte de identitate,
certificatul de incadrare in grad de handicap, PIS, ancheta sociald, dispozitia de admitere si
contractul de acordare a serviciilor sociale) sunt incluse in dosarele personale ale

beneficiarilor;

- Tabel nominal cu persoanele care au luat la cunostinta prevederile privind suspendarea,
respectiv incetarea acordarii serviciilor sociale, fnainte de semnarea contractului de acordare

a serviciilor sociale, nr. 67/15.01.2025.
STANNDARD 3 - DOSARUL PERSONAL AL BENEFICIARULUI

- Fiecare beneficiar detine un dosar personal care contine cerere, copie acte de identitate,
certificatul de incadrare in grad de handicap, PIS, ancheta sociald, dispozitia de admitere si
contractul de acordare a serviciilor sociale;

Echip= Aa ‘"'-'nectiJ, s Reprezentantul entitdtii inspectate
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- Lista registrelor de evidenta a beneficiarilor si a contractelor de furnizare servicii arhivate-1
dosare in anul 2025

- Evidenta electronica a dosarelor personale ale beneficiarilor a'fhivate;

- In dosarele arhivate existd PP si Fisa de monitorizare, iar in PP, rubrica concluzii este
completatasi contine informatiile prevazute de cerintele standardului.

STANDARD 4 - INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR
- Procedura Operationala privind incetarea acordarii serviciilor sociale, Cod: PO-PAD-08;

- Registru de evidentd a beneficiarilor si serviciile oferite la nivelul CZPAD nr.
33673/28.07.2025.

MODULUL Il - EVALUARE SI PLANIFICARE
STANDARD 1 - EVALUARE

- Fiecare beneficiar are intocmitd fisa de evaluare a nevoilor care cuprinde informatiile
previzute de cerinta minima nr.7 a standardulu si se afldin dosarul personal al beneficiarilor.

STANDARD 2 - PLANUL PERSONALIZAT

- Fiecare beneficiar are intocmit un plan personalizat (PP) care cuprinde informatiile
previzute de cerinta minima nr. 2 a standardului si este revizuit la 6 luni de catre echipa
multidisciplinardsi managerul de caz si se afla in dosarul personal al beneficiarilor;

- Fiecare plan personalizat cuprinde cel putin 3 activitati din cele desfasurate in centru, fiind
consemnati modalitatea de implicare a familiei in ingrijirea si sustinerea participarii

beneficiarului.
STANDARD 3 - MONITORIZARE

- in dosarele personale ale beneficiarilor au fost identificate fisele de monitorizare a
serviciilor al caror continut respecta cerintele minime ale standgrdului :

- FSS a desemnat un manager de caz pentru fiecare beneficiar al CZPAD, conform dispozitiei
nr. 19201/27.11.2024.

|
I
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MODULUL IV - ACTIVITATI SI SERVICII
STANDARD 1 - INFORMARE $I CONSILIERE SOCIALA

- beneficiarilor le sunt acordate activitati de informare si consiliere sociala de catre
asistentul social al centrului (fisa postului);

- interventia si durata acestor activitati sunt consemnate in fisa beneficiarului care este
inclusain dosarul personal al beneficiarilor;

- asistentul social utilizeazasi consemneaza in fisa beneficiarului informare si consiliere
sociald in care consemneaza tipul interventiei si durata interventiei; de asemenea, acesta
detine un caiet cu evidenta programarilor sedintelor de consiliere sociala;

- activitatile de informare si consiliere sociala sunt descrise in planul personalizat al
fiecarui beneficiar.

STANDARD 2 - CONSILIERE PSIHOLOGICA

- In urma evaluirii initiale de catre echipa multidisciplinara a centrului au fost identificati
beneficiari cirora li se acorda consiliere psihologica de psihologul centrului (anexa la figa
postului in baza dispozitiei directorului general al DGASPC Ott); -

- interventia si durata acestor activitati sunt consemnate in fisa beneficiarului care este
inclusdin dosarul personal al beneficiarilor; - '
- activitatile de consiliere psihologicd sunt descrise in planul personalizat al fiecarui
beneficiar. L

STANDARD 3 - ABILITARE $I REABILITARE

- activititile de abilitare si reabilitare sunt acordate de maseur, kinetoteraput $i
instructor de ergoterapie (anexe la fisa postului in baza dispozitiei directorului general al

DGASPC Olt);

Fi

- interventia si durata acestor activitati sunt consemnate in fisa beneficiarului care este
inclusdin dosarul personal al beneficiarilor;

Echipa de inspectie™ - P Reprezentantul entitatii inspectate
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- activititile de abilitare si reabilitare sunt descrise in planul personalizat al fiecarui
beneficiar, desfasurandu-se cel putin 3 astfel de activitati pentru fiecare beneficiar.

STANDARD 4 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA v

¢

- activitdtile de dezvoltare a deprinderilor de viata independentd sunt realizate de
personalul de specialitate, respectiv de psiholog doar pentru 8 beneficiari carora le -a fost
identificati aceasta nevoie in urma evaludrii echipei multidisciplinare;

- interventia si durata acestor activita{i este consemnatdin fisa beneficiarului care este
inclusdin dosarul personal al beneficiarilor;

- activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viatd independentd sunt descrise in planul
personalizat al fiecarui beneficiar;

- CZ este dotat cu echipamente asistive: fotoliu rulant, carje, cadru de mers.

STANDARD 5 - DEZVOLTAREA ABILITATILOR LUCRATIVE, PREGATIREA PENTRU MUNCA
SIPRIJIN PENTRU MENTINEREA LOCULUI DE MUNCA -

- Echipa de evaluare nu a identificat nevoia dezvoltérii unor astfel de abilitdti la niciunul
din cei 19 beneficiari admisi in centru;

f

. Centrul are amenajat un spatiu interior, precum si:io gradina exterioara, unde
beneficiarii pot desfasura activitdti cu specific lucrativ, de exemplu: cusut de mana,
crosetat, executie produse decorative (handmade) si gradinarit;

. Protocol de colaborare nr.11951/25.02.2020 incheiat de DGASPC Olt cu AJOFM Olt,
avind ca scop acordarea de servicii specializate persoanelor cu dizabilitati aflate in
ciutarea unui loc de muncd, pentru cresterea capacitdtii de ocupare si integrare
profesionald a persoanelor cu dizabilitati.

STANDARD 6 - INTEGRARE $I PARTICIPARE SOCIALA §I CIVICA

- Activitatile de integrare si participare sociald sunt realizate de'pérsonalul de specialitate
al centrului;

- Interventia si durata acestora sunt consemnate in fisa beneficiarului care este inclusain
dosarul personal al beneficiarilor; ; h
Echipa de inspecué. 7 Reprezentantul entitatii inspegtate -
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- Activitdtile de integrare si participare sociala sunt descrise in planul personalizat al
fiecarui beneficiar.

STANDARD 7 - RECUPERARE NEUROMOTORIE DE TIP AMBULATORUIU

- Conform ROF a serviciului social, anexa nr.2 la HCJ Olt nr.149/26.09.2019 centrul nu
furnizeaza servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu;

- acest standard nu este obligatoriu pentru obtinerea licentei de functionare, asa cum
prevede sectiunea a 2- a din Ordinul 28/2019 pentru aprobarea standardelor specifice
minime de calitate obligatorii pentru serviciile destinate persoanelor adulte cu

dizabilitati-anexa 6.
MODULUL V - PROTECTIE SI DREPTURI
STANDARD 1 - RESPPECTAREA DREPTURILOR BENEFICIARULUI

- Registrul privind perfectionarea continua a personalului nr.8703/09.02.2023 contine in data
de 27.02.2023 sesiune de instruire a personalului privind drepturile beneficiarilor;

STANDARD 2 - MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE RISC

- Procedura operationala privind managementul situatiilor de risc, cod: PO - PAD - 09,
contine informatiile prevazute de cerinta minima nr.2 a standardului;

- Registrul privind perfectionarea continud a personaluluinr.8703/09.02.2023
consemneaza in data de 05.06.2025realizare unei sesiuni.de instruire a personalului
referitor la procedura operationala privind managementul situatiilor de risc;

- la nivelul centrului nu au fost inregistrate situatii de interventie in situatie de risc, asa
cum a reiesit din analiza dosarelor personale ale beneficiarilor, nefiind identificate

documente in acest sens.
STANDARD 3 - CODUL ETIC

- Cod de etica nr. 125/19.04.2019 contine informatiile prevazute de cerintele minime nr.
2 si 3 ale standardului,

\
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- Registrul privind perfectionarea continua a persénalului nr.8703/09.02.2023
consemneazi in data de 27.01.20250 sesiune de instruire a personalului privind Codul de
etica.

STANDARD 4 - PROTECTIA TMPOTRIVA NEGLIJARII, EXPLOATARII, VIOLENTEI $I ABUZULUI

.....

abuzului, cod: PO - PAD - 10, continutul respectd cerintele minime nr. 2 si 3 ale
standardului;

- Registrul privind perfectionarea continud a personalului nr.8703/09.02.2023
consemneazi in data de 10.07.2025realizarea unei sesiuni de instruire a personalului

privind aceasta procedura;

- Registrul de evidentd a cazurilor de neglijare, exploatare, violentasi abuz
nr.20392/18.03.2019 (nu au fost inregistrate astfel de cazuri/sesizari).

STANDARD 5 - PROTECTIA TMPOTRIVA TORTURII $I TRATAMENT‘EL‘(_J‘R CRUDE, INUMANNE
SAU DEGRADANTE R B

- Procedura operationald privind protectia impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumanne sau degradante, cod: PO - PAD - 11, continutul respecta cerinta minima nr.2 a
standardului;

- Registrul privind perfectionarea continud a personalului nr.8703/09.02.2023
consemneaza in data de 11.09.2025realizarea unei sesiuni de instruire a personalului
privind aceastd procedura;

- Registrul de evidentd a cazurilor de torturdsi tratamentelor crude, inumanne sau
degradante nr.8703/09.02.2023 (nu au fost inregistrate astfel de cazuri/sesizari).

STANDARD 6 - SESIZARI $I RECLAMATII

- Procedura operationald privind inregistrarea si solutionarea sesizarilor/reclamatiilor
beneficiarilor, cod: PO - PAD - 12, continutul respecta cerinta minima nr. 2 a standardului;

- Registrul privind perfectionarea continud a personalului nr.8703/09.02.2023
consemneaza in data de 16.10.2025 realizarea unei sesiuni de instruire a personalului

privind aceasta procedura;
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- Registrul de evidentd a sesizarilor/reclamatiilor nr.40760/01.07.2022 (nu au fost
sesizari/reclamatii in cutia de reclamatii si sesizari);

- Cutie de sesizari si reclamatii amplasata la loc vizibil, la intrarea in centru.

- Registrul de evidentd privind informarea beneficiarilor contine procesul verbal
nr.39/15.10.2025 incheiat cu beneficiarii, cu ocazia prezentéri modalitatilorde a formula
sesizari si reclamatii.

STANDARD 7 - SATISFACTIA BENEFICIARILOR

- Chestionar de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarului cuprinde 10 intrebari,
comentarii si calificative pe o scald de la foarte nemultumit la foarte muttumit;

- Raport de analizasi interpretare a chestionarului de evaluare a satisfactiei beneficiarilor
nr.1110/23.10.2025, avand ca si concluzie faptul ca majoritatea beneficiarilor sunt
multumiti si foarte mutumiti de serviciile oferite de centru si de personalul centrului. in
anul 2025 au fost aplicate un numdr de 20 de chestionare. o

2. Viziteaza imobilul aferent serviciului social (concluzii):

Centrul de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati functioneaza ca institufie fara
personalitate juridica in cadrul Complexului servicii pentru per‘s{oan_é adulte cu dizabilitati si
alte persoane aflate in situatii de nevoie Slatina din subordinea D.G.A.S.P.C. Olt, conform

Hot&rarii ConsiliuluiJudetean Olt nr.88/26.05.2016, avand o capacitate de 20 de locuri.

Acest centru Tsi desfasoara activitatea intr-o cladire formata dintr-un singur nivel, amplasat in
comunitate, cu acces la mijloacele de transport in comun.

Centrul dispune de spatii interioare si exterioare, astfel: 1 birou sef centru, 1 birou consiliere
psihologicd, 1 birou consiliere sociald, 1 birou compartiment tehnico economic §i
administrativ (dotate corespunzator); o sald de sedinte de informare §i orientare cu 0
capacitate de 40 locuri, o sald pentru activitti de socializare si petrecerea timpului liber cu
o capacitate de 40 locuri, un cabinet pentru kinetoterapie si'masaj, dotate cu: aparat de
terapie cu camp eletromagnetic, aparat de terapie cu ultrasunet, pedalier miscare,
echipament recuperare, scara modulara, piatra pasire, banca cvadriceps, roata marinareasca,
set 5 benzi elastice, kit accesorii plus, set harnasament )1 telg:-vizor, jocuri de sah, table §i

rummy, 1 combind muzicala. 3
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Sala de acivitati este dotata si echipata cu computer, televizor, mese, scaune si cu materiale
specifice activitdtilor de abilitare lucrativa. Toate aceste spatii sunt iluminate natural, dar si
artificial, centrul fiind dotat cu instalatie de aer conditionat si centrala termica. Tocaria
(ferestre si usi) sunt din aluminiu/termopan, pardoseala este acoperita cu gresie pe holuri i
in grupurile sanitare, iar in birouri este montat parchet laminat. Instalatia electricd §i cea
sanitard a fost schimbatd in totalitate, clddirea beneficiind de izolatie termica atdt in
exterior,cat si in interior. La exterior centrul are amenajat o curte cu gradina cu flori.

Centrul detine doud grupuri sanitare separate pe sexe dotat si utilat cu gresie, faianta, lavoar
cu apa rece si calda, baterii de inox, vas WC, oglinda, etajerd, bara de sprijin la vasul WC si
material igienico - sanitare. Dimensiunea usilor celor doua grupuri sanitare respect
prevederile NP 051/2012. ' '

Centrul are amenajat in interior o rampa pentru accesul persoanelor cu dizabilitati in fotoliu
rulant, usi cu deschidere larga, nu exista praguri. Intrarea in centru este la nivelul solului.

De asemenea, centrul este dotat si cu un grup sanitar pentru personalul complexului, dotat si
utilat cu gresie, faianta, lavoar, baterie inox, vas WC, oglinda, etajerda, cadita de dus cu
baterie de dus, uscator pentru maini si materiale igienico sanitare.

Centrul are acces la internet si dispune de un telefon mobil si fix.
Zilnic se aplica programe de curatenie si dezinfectie adecvate pentru toate spatiile.

3.Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social (concluzii):

Din discuttiile purtate cu personalul, respectiv: sef centru, consilier juridic si asistentul social
a reiesit ca activitdtile specifice centrului de zi se desfasoara in_conformitate cu prevederile
standardelor specifice minime obligatorii de calitate, fiind elaborate instrumente de lucru
specifice, obiectivele stabilite pentru fiecare beneficiar fiind reevaluate periodic. Personalul
isi desfasoard activitatea in baza atributiilor prevazute in fisa postului/anexa la fisa postului.
Personalul a elaborat procedurile de lucru prevdzute de standardele specifice minime
obligatorii de calitate pentru servicii sociale organizate ca centre de zi pentru persoanele

adulte cu dizabilitati.

4.Aplica chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie-al beneficiarilor (concluzii):
La data activitatii de evaluare in centru erau admisi 19 de beneficiari, cu varste cuprinse

intre 42 si 83 de ani.
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Prezentarea succintd a prevederilor legale in vigoare incilcate, identificate pe parcursul
misiunii de inspectie
Nuexista.

MASURI** :
dispuse ca urmare a neconformitatilor constatate fata de prevederile legislatiei din domeniul
asistentei sociale:
Nu se impune dispunerea de masuri.

Lista documentelor preluate in copie, conform cu originalul

o Denumire document Nr./data anegis'trafe Observatii (dupa
crt =, caz)
1 |- - g

Pe documentele ridicate de la persoana fizicd/ juridicd controlatd sau incheiate in timpul
misiunii de inspectie se va mentiona doar pe prima pagind a fiecdrei anexe ,conform cu

originalul" si vor fi semnate in original pe fiecare pagind de cdtre reprezentantul persoanei
fizice/ juridice controlate si de cdtre echipa de inspectie.

Activitatea de informare/indrumare desfasurata de citre inspectorii sociali in cadrul
misiunii de inspectie h

Persoana/persoanele informate/ indrumate
Actul normativ | Aspectele care au | (nume/prenume, functia in cadrul entitatii
Nr.| (denumire act, facut obiectul | controlate, dupa caz calitatea acesteia -
crt.| numar/data, art, informarii / potential beneficiar, beneficiar, apartinator
alin.) indrumarii beneficiar, asisteﬁt personal, ingrijitor informal
etc.) o
1. |- - .

Agentia Judeteana pentru Platisi Inspectie Sociald Olt va fi informat in scris pana la data de -
asupra modului in care au fost remédiate deficientele constatate si indeplinite masurile
stabilite prin prezentul proces-verbal de control.
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Pana la data indeplinirii masurii/masurilor de remediere a defiCi’enl;élor’ identificate,entitatea
inspectatd va putea solicita, inscris, in_conditii temeinic justificate, prelungirea
termenului/termenelor de implementare a masurilor dispuse. '

Prezentul proces-verbal de control poate fi contestat in conditiile Legii contenciosului
adminsitrativ nr. 554/2004, cu modificarile si completarile ulterioare.

Prezentul proces-verbal de control*** s-a incheiat in doua exemplare, din care:

- un exemplar pentru Agentia Judeteand pentru Plati si Inspectie Sociald Olt.

- un exemplar pentru entitatea controlati:DGASPC Olt;

*Autoritdtile administratiei publice centrale s ilocale, persoanele fizice sau juridice, publice
ori private, inspectate au obligatia de a pune la dispozitia inspectorilor social orice document
sau informatie necesara si relevanta pentru activitatea de inspectie, conform art.17, alin. (1)
din OUG nr. 113/2011 privind organizarea si functionarea Agentiei-Nationale pentru Plati si
Inspectie Sociald, cu completarile si modificérile ulterioare. Incilcarea obligatiei previzute
anterior se penalizeaza cu 20 lei pentru fiecare zi de intérziere. ~

**Neindeplinirea masurilor dispuse la termenele stabilite constituie contraventie si se
sanctioneazd cu amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei, conform OUG nr. 113/2011 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Socialda, cu
modificdrile si completarile ulterioare. \

***Procesul-verbal de control, va fi semnat atdt de catre inspectorii sociali, cat si de

reprezentantul entitatii inspectate.
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Echipa de inspestie « _ Reprezentantul entititii inspectéte
i — N ~ B
Adresa: AleeT Tinei. . suan £50053Tel: 0249410201e-mail: ajpis.olt@mmanpis.roWeb: olt. mfanpis.roOpgrator ae gate cu caracter

personal nr. 18082. Conformpiv.ew-. ‘-mantylul (UE) 2016/679 al ParlamentuluiEuropeansi al Consiliufui din 27 aprilie 2016
privindprotectiapersoanelorfiziceinceea ce privestep ... _.eadatelorcucaracter personal siprivind libera circulatie a acestor date si de abrogare a
Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privindprotectiadatelor), informatiilereferitoare la datelecucaracter personal cuprinseinacestdocument
sunt confidentiale. Acestea sunt destinateexclusivpersoanei/persoanelormentionate ca destinatar/destinatarisi altor persoaneautorizatesd-l
primeasci. Daciatiprimitacestdocumentin mod eronat, vdadresdmrugdmintea de a returnadocumentulprimit, expeditorului.



