
 

 

Programul Incluziune și Demnitate Socială 2021-2027 
Prioritate: P05. Reducerea disparităților dintre copiii la risc de sărăcie și/sau excluziune socială și 
ceilalți copii (ESO4.11) 
Apel de proiecte : PIDS/642/PIDS_P5/OP4/ESO4.11/PIDS_A22 - „Sprijinirea copiilor și tinerilor în 
procesul de dezinstituționalizare” 
Titlul proiectului: „LEVEL UP – Servicii pentru viață independentă’’ 
Cod SMIS : 350104 
 
 

PREZENTAREA PROIECTULUI 
 
 
DENUMIREA PROGRAMULUI DE FINANȚARE: Programul Incluziune și Demnitate Socială 
2021-2027 
Prioritate: P05. Reducerea disparităților dintre copiii la risc de sărăcie și/sau excluziune 
socială și ceilalți copii  
Obiectiv specific: ESO4.11. Lărgirea accesului egal și în timp util la servicii de calitate, 
sustenabile și la prețuri accesibile, inclusiv servicii care promovează accesul la locuințe și 
îngrijire orientată către persoane, inclusiv asistență medicală Modernizarea sistemelor de 
protecție socială, inclusiv promovarea accesului la protecție socială, acordând o atenție 
deosebită copiilor și grupurilor defavorizate Îmbunătățirea accesibilității, inclusiv pentru 
persoanele cu dizabilități, precum și a eficacității și rezilienței sistemelor de sănătate și a 
serviciilor de îngrijire pe termen lung (FSE+), 
Apel de proiecte : PIDS/642/PIDS_P5/OP4/ESO4.11/PIDS_A22 - „Sprijinirea copiilor și 
tinerilor în procesul de dezinstituționalizare” 
 
Proiect cofinanțat de Uniunea Europeană. 
 
TITLUL PROIECTULUI: „LEVEL UP – Servicii pentru viață independentă” 
Cod MySMIS 2021/ 2021+: 350140 
 
BUGET total eligibil: 4.931.527,31 lei, din care: 
- valoarea cofinanțării Uniunii Europene: 4.191.798,21 lei 
- valoarea finanțării de la bugetul de stat: 675.638,11 lei 
- contribuția proprie: 64.090,99 lei 
 
PERIOADA DE DERULARE: 01.02.2026 – 31.07.2028 
 
PARTENERI ÎN PROIECT: 
- Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Olt (DGASPC Olt), în calitate de 

LIDER DE PARTENERIAT   
- Asociația Centrul pentru Dezvoltarea Serviciilor Sociale (CDSS), în calitate de 

PARTENER 
Conform Acordului de parteneriat, DGASPC Olt îi revin activități de informare, recrutare și 
monitorizare a grupului țintă; consiliere și mediere pe piața muncii; acordarea de sprijin 
financiar pentru chirie și utilități; coordonare proiect, management financiar, achiziții publice, 
informare și publicitate, iar CDSS va fi responsabilă pentru acordarea de servicii pentru 
dezvoltarea deprinderilor și abilităților de viață independentă; asigurarea de mentorat și 
coaching pentru integrarea pe piața muncii; furnizarea de servicii de formare profesională; 
realizarea unui studiu pentru evaluarea impactului intervenției asupra grupului țintă și 
activități de coordonare proiect. 



 

 

OBIECTIV GENERAL: Creșterea calității serviciilor de facilitare a tranziției către viața 
independentă pentru copiii și tinerii care au părăsit sau urmează să părăsească sistemul de 
protecție specială din județul Olt. 

În acest sens, proiectul propune furnizarea de servicii de sprijin pentru dezinstituționalizare 
pentru 80 de copii și tineri care au părăsit sau se pregătesc să părăsească sistemul de 
protecție specială a copilului, într-o abordare în care se regăsesc acțiuni ce constau în: 
dezvoltarea și furnizarea de servicii integrate de consolidare a abilităților de viață 
independentă, dezvoltare personală, informare și consiliere/mediere pe piața de muncă, 
mentorat și coaching pentru integrare profesională, dezvoltare de competențe, asigurarea 
gratuită a locuinței prin acordarea de sprijin pentru chirie și plata utilităților pentru o perioadă 
de minim 12 luni și maxim 24 de luni, precum și acompaniere/monitorizare postintervenție. 

 
OBIECTIVE SPECIFICE: 

- Obiectiv specific 1: Îmbunătățirea deprinderilor de viață independentă pentru 80 copii și 
tineri proveniți din sistemul de protecție specială a copilului care își însușesc deprinderi de 
viață independentă. 

- Obiectiv specific 2: Îmbunătățirea șanselor de integrare profesională a copiilor și tinerilor 
proveniți din sistemul de protecție specială a copilului, prin furnizarea de servicii 
personalizate de informare și consiliere/mediere pe piața muncii (după caz) și servicii de 
mentorat și coaching pentru minim 50 tineri, precum și prin servicii de formare 
profesională pentru minim 40 tineri. 

- Obiectiv specific 3: Creșterea șanselor de integrare socială și comunitară a tinerilor 
proveniți din sistemul de protecție specială a copilului, prin acordarea de sprijin financiar 
pentru închirierea unei locuințe și plata utilităților pentru 45 tineri proveniți din sistemul de 
protecție specială a copilului, concomitent cu servicii de consiliere și acompaniere. 

 
GRUP ȚINTĂ: 
Grupul țintă al proiectului este constituit din 80 de copii și tineri din sistemul de protecție 
specială a copilului și tineri care au părăsit acest sistem, respectiv:  
- 35 de copii din sistemul de protecție specială, pentru care a fost instituită o măsură de 

protecție specială în conformitate cu prevederile Legii 272/2004, republicată, cu 
modificările și completările ulterioare (cu vârsta minimă de 16 ani împliniți și cu vârsta 
maximă de 17 ani împliniți la momentul intrării în operațiune);  

- 45 de tineri pentru care a fost instituită o măsură de protecție specială în conformitate cu 
prevederile art.55 alin. (2) sau alin. (3) din Legea 272/2004 republicată, cu modificările și 
completările ulterioare, care sunt în sistemul de protecție specială sau care au părăsit 
sistemul de protecție specială de cel mult 3 ani, cu vârsta minimă de 18 ani împliniți și cu 
vârsta maximă de 29 de ani împliniți, raportat la momentul intrării în operațiune. 

 

Grupul țintă al proiectului a fost estimat în urma unui studiu în cadrul căruia au fost colectate 
și prelucrate informații privind structura, caracteristicile și nevoile copiilor/tinerilor din sistemul 
de protecție specială a copilului sau care au părăsit acest sistem. Proiectul se bazează pe 
corelarea caracteristicilor și nevoilor identificate la nivelul grupului țintă (dificultăți de 
relaționare cu cei din jur, lipsa motivației și încrederii în sine, lipsa capacității de previzionare, 
dificultăți de adaptare la locul de muncă etc.). cu activitățile propuse pentru implementare, 
activități care includ măsuri ce vor contribui la soluționarea/ ameliorarea problemelor 
identificate (life-coaching, ateliere de comunicare, ateliere de educație civică, financiară, de 
sănătate – A1; informare și consiliere/ mediere pe piața muncii, mentorat și coaching pentru 
integrare pe piața muncii, dar și formare profesională – A2, sprijin financiar pentru acces la 
locuire prin pentru plata chiriei și a utilităților, concomitent cu servicii de acompaniere – A3).  
 



 

 

ACTIVITĂȚI PLANIFICATE: 
Activitatea 1  Dezvoltarea deprinderilor și abilităților pentru viața independentă 
Subactivități: 
- SA 1.1 Informarea, recrutarea și monitorizarea grupului țintă. Această subactivitate 

revine Liderului de parteneriat DGASPC Olt și presupune: 

• Definitivarea metodologiei de recrutare și monitorizare a grupului țintă; 

• Actualizarea listelor privind situația copiilor și tinerilor instituționalizați, respectiv a 
tinerilor care au părăsit sistemul de protecție, prin colaborare cu serviciul 
management de caz din cadrul DGASPC Olt; 

• Realizarea întâlnirilor /deplasărilor în teren în vederea informării și recrutării 
persoanelor din grupul țintă; 

• Completarea formularului de înregistrare în grupul țintă și colectarea documentelor 
aferente dosarului de înregistrare în grupul țintă; 

• monitorizarea beneficiarilor privind participarea la activitățile proiectului, conform 
metodologiei elaborate (deplasări la domiciliu, completarea de rapoarte de 
monitorizare etc.). 

- SA 1.2 Furnizarea de servicii pentru dezvoltarea deprinderilor și abilităților de viață 
independentă În cadrul acestei subactivități Partenerul CDSS va derula pentru toți cei 80 
copii și tineri din grupul țintă:  

• Sesiuni de coaching pentru viață (dezvoltare personală), comunicare și mentorat, 
individuale și de grup pentru luarea deciziilor și asumarea lor, dar și pentru sprijinirea 
sănătății mintale a tinerilor din grupul țintă.  

• Ateliere de comunicare non-violenta, care presupun managementul stresului, 
comunicarea eficientă, prevenirea situațiilor de risc, toleranță, nediscriminare și 
relaționarea pozitivă.  

• Sesiuni de educație financiară, cu privire la gestionarea resurselor materiale și 
financiare. Activitățile includ noțiuni de bază despre buget personal, economisire, 
cheltuieli responsabile și planificare financiară.  

• Ateliere de educație civică, adaptarea la viața în comunitate, activități de informare cu 
privire la drepturile și responsabilitățile de cetățeni (informații despre instituțiile 
statului, cum relaționezi cu instituțiile statului), dar și cu privire la combaterea 
discriminărilor. Atelierele vor include noțiuni și aspecte legate de integrarea în 
comunitate, valori europene, apărarea drepturilor, importanța voluntariatului. De 
asemenea, vor fi integrate și elemente cultural artistice și dezbateri cu invitați care pot 
împărtăși povești de viață.  

• Ateliere de educație pentru sănătate, care vor include informații despre igiena 
dentară, igiena corporală, dar și situații de risc (consum de alcool, droguri). 

În urma participării la aceste ateliere, experții facilitatori ai Partenerului vor elabora un Ghid 
de Deprinderi de viață cu bune practici și recomandări care să cuprindă resurse utile pentru 
tinerii care ies din sistemul de protecție, sfaturi practice și elemente motivaționale care să îi 
ajute să folosească deprinderile de viață acumulate pe parcursul activității. Toți cei 80 copii 
și tineri vor primi un kit de materiale care va include și acest ghid. 
 
Activitatea 2 Sprijin pentru integrarea pe piața muncii 
Subactivități: 
- SA2.1 Furnizarea de servicii de informare, consiliere și mediere pe piața muncii: 

Această subactivitate va fi realizată prin subcontractare. DGASPC Olt va face demersurile 
pentru subcontractarea unui furnizor de servicii de ocupare acreditat. Acesta va asigura 
furnizarea de servicii de informare, consiliere și după caz mediere pe piața muncii pentru 
50 de copii și tineri din grupul țintă. membrii GT. Furnizorul va asigura informații 
actualizate și relevante despre piața muncii (cererea și oferta de locuri de muncă), profesii 



 

 

și ocupații, calificările necesare pentru diverse locuri de muncă, angajatori și oportunități 
locale, naționale, drepturile și obligațiile legale ale lucrătorilor tineri, sprijin pentru 
identificarea aptitudinilor, stabilirea unui traseu profesional realist, luarea deciziilor privind 
educația și cariera. Etapa de mediere (acolo unde este cazul) se referă la identificarea 
unui loc de muncă potrivit, punerea în legătură a tânărului cu angajatorii și susținerea în 
procesul de angajare. 

- SA 2.2 Mentorat și coaching pentru integrare pe piața muncii. Această subactivitate 
va fi realizata de Partenerul CDSS și constă în organizarea de sesiuni individuale de 
mentorat și coaching pentru integrarea pe piața muncii, cu precădere pentru creșterea 
stimei de sine în vederea prezentării la interviuri. Tematica abordată în cadrul întâlnirilor 
va include:  

• identificarea punctelor tari și a punctelor slabe, sesiune de autocunoștere  

• creșterea stimei de sine și a motivației 

• pregătirea pentru susținerea interviurilor (inclusiv simulări) 

• dezvoltarea unei atitudini responsabile față de muncă: punctualitate, seriozitate, 
comunicare cu angajatorii. 

- SA 2.3 Furnizarea de servicii de formare profesională. Pentru implementarea acestei 
subactivități, Partenerul CDSS (care este și furnizor de formare profesională), va realiza o 
analiză de nevoi rapidă bazată pe chestionar și interviu pentru a afla nevoile grupului țintă 
în ceea ce privește sprijinul pentru integrarea pe piața muncii. Analiza de nevoi se va 
centra pe nevoile de formare profesională și intențiile pe care le au la nivel profesional 
tinerii din grupul țintă. În urma analizei, se va furniza un curs formare profesională relevant 
pentru nevoile beneficiarilor, respectiv un curs de specializare/inițiere pentru 40 tineri, 
organizați in două grupe. Cursul va fi acreditat ANC. Cursanții vor primi o diploma la 
finalul activității. 

 
Activitatea 3 Sprijin acordat tinerilor care au părăsit sistemul instituționalizat de 
protecție a copilului prin acordarea de sprijin financiar pentru un pachet integrat de 
servicii sociale adaptate nevoilor tinerilor din grupul țintă, inclusiv pentru asigurarea 
unei locuințe și a plății utilităților 
Subactivități: 
- SA3.1 Acordarea de sprijin financiar pentru chirie și utilități, acompanierea și 

monitorizarea beneficiarilor Această subactivitate va fi realizată de către Lider – 
DGASPC Olt si include următoarele operațiuni:  

• realizarea unei metodologii de acordare a sprijinului, care va include instrumente de 
evaluare si selecție a beneficiarilor, criterii de selecție, modelul contractului de 
angajament, modalitatea de acordare a sprijinului, activitățile de consiliere și 
acompaniere;  

• selecția beneficiarilor și consilierea acestora în vederea asumării responsabilităților ce 
decurg din semnarea contractului de acordare de sprijin;  

• încheierea contractelor de închiriere; plata chiriei și a utilităților;  

• acompanierea și monitorizarea tinerilor pe parcursul acordării sprijinului. 
 
- SA3.2 Realizarea unui studiu pentru evaluarea impactului intervenției asupra 

grupului țintă. Această subactivitate va fi realizată de Partenerul CDSS. Pentru studiul 
de impact se vor folosi metode cantitative și calitative de evaluare si monitorizare a 
impactului, conform unei metodologii elaborate la începutul proiectului mai precis:  
▪ aplicare de chestionare cu întrebări închise și deschise pentru copii și tineri la intrarea 

în grupul țintă pentru valorificarea așteptărilor, dar și pentru evidențierea situației 
inițiale.  



 

 

▪ chestionare cu întrebări închise și deschise pentru ei aplicate la finalul activităților 
pentru valorificarea impactului, evaluarea activităților și feedback.  

▪ organizare focus grupuri  
▪ interviuri informative cu câțiva din membrii din grupul țintă  
▪ sesiuni de observare și reflecție pe parcursul activităților.  

Prin studiu, se va urmări evaluarea rezultatelor proiectului, în primul rând, cât si nivelul de 
satisfacție al grupului țintă. 
 
Activitatea 4 Managementul proiectului și activități transversale 
Subactivități: 
- SA4.1 Coordonare proiect, management financiar, achiziții publice, informare și 

publicitate. Managementul proiectului include: 

• Activitățile de management și coordonare generală a proiectului desfășurate de către 
managerul de proiect (S) și coordonatorul de proiect (P). 

• Activități de suport pentru managementul proiectului: 
o derularea procedurilor de achiziții publice 
o management financiar  
o întocmirea cererilor de prefinanțare/ rambursare 
o alte activități de coordonare – metodologii, concepte pentru elemente de 

identitate vizuală și materiale publicitare).  

• Activitățile pentru informarea și publicitatea proiectului: 
o comunicate de presă pentru începutul și finalul proiectului 
o asigurarea vizibilității proiectului la sediul DGASPC Olt și sediul CDSS – afișe, 
o informarea beneficiarilor privind sprijinul FSE, utilizarea elementelor de 

identitate vizuală privind sprijinul FSE în documentele create în cadrul 
proiectului 

 
REZULTATE AȘTEPTATE: 

- Rezultat 1: 80 de copii și tineri care au părăsit/ urmează să părăsească sistemul de 
protecție specială a copilului vor beneficia de servicii pentru dezvoltarea deprinderilor și 
abilităților de viață independentă. Serviciile vor fi furnizate prin implementarea SA1.2 și 
vor consta în sesiuni de life-coaching, mentorat, ateliere și sesiuni de comunicare, 
educație financiară, educație civică, educație pentru sănătate. 

- Rezultat 2: Minim 50 de copii și tineri care au părăsit/vor părăsi sistemul de protecție 
specială a copilului vor beneficia de servicii personalizate de informare, consiliere și 
mediere pe piața muncii. Serviciile vor fi furnizate prin implementarea SA2.1. 

- Rezultat 3: Minim 50 de copii și tineri care au părăsit/vor părăsi sistemul de protecție 
specială a copilului vor beneficia de servicii sesiuni individuale de mentorat și coaching 
pentru integrare pe piața muncii. Serviciile vor fi furnizate prin implementarea SA2.2. 

- Rezultat 4: Minim 40 de copii și tineri care au părăsit/ urmează să părăsească sistemul 
de protecție specială a copilului vor beneficia de servicii de formare profesională, adaptate 
profilului lor și pieței muncii. Serviciile vor fi implementate prin activitatea SA2.3. 

- Rezultat 5: 45 de tineri vor beneficia de sprijin financiar pentru asigurarea unei locuințe 
(respectiv plata chiriei și a utilităților pe o perioadă de minim 12 luni și maxim 24 de luni). 
Sprijinul financiar se acordă în continuarea/complementar serviciilor de dezvoltare de 
abilități de viață independentă (și, după caz, a celor de consiliere, orientare și mediere pe 
piața muncii). De asemenea, pe perioada acordării sprijinului financiar, tinerii vor beneficia 
acompaniere pentru integrare. În acest sens se vor derula acțiunile prevăzute la SA3.1. 

 
 


