MINISTERUL MUNCH
FAMILIEL TINERETULUI §1 SOLIDARITATI SOCIALE

AGENTIA JUDETEANA PENTRU PLATI $I INSPECTIE SOCIALA OLT

inregistrat in registrul entitatii Inregistrat AJPIS Olt
Nr. 57850/10.12.2025 Nr. 14187/10.12.2025

RAPORT DE EVALUARE iN TEREN
SERVICII SOCIALE

Prezentul raport de evaluare in teren s-a realizat pentru verificarea
indeplinirii standardelor minime de calitate care stau la baza licentierii
pentru: |
Serviciul social CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA -SLATINA, cod serviciu
social 8790 CR-D-l, cu sediul in localitatea Slatina, Str. TOAMNEI, nr. 11,
judetul/sectorul Olt, cod postal 230003, telefon 0765472833, e-mail
cia_cspaslatina@yahoo.com.
Serviciul social detine licentd de functionare provizorie Nr. 10253 eliberata
la data de 13.10.2025 '
Serviciul social este acordat de DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA N |
PROTECTIA COPILULUI OLT cu sediul in localitatea Slatina, Str. DRAGANESTI,
nr. 7, judetul/sectorul Olt, cod postal 230067. '
Pentru verificarea indeplinirii standardelor minime de calitate echipa de
evaluare desfisoard urmatoarele activitati:
a. Consultd urmatoarele documente:
a) extras de carte funciara pentru informare, insotit, dupa caz, de
documentul care atestd dreptul de administrare, de concesiune sau de
folosinta asupra spatiului in care functioneaza serviciul social;

Observatii: nr.53551/09.09.2025

b) actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului
social, dupa caz;

Observatii: HCJ OLT NR.117/26.06.2025
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c) regulamentul de organizare si functionare al serviciului social,
elaborat cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 867/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

Observatii: Anexa 1 la HCJ OLT NR.117/26.06.2025

d) fotografii ale spatiilor aferente desfdsurarii serviciilor sociale, la
data solicitarii licentierii;
Observatii: Exista

e) CV-ul unui asistent social, insotit de dovada dreptului de exercitare
a profesiei, in conformitate cu prevederile Legii nr. 466/2004 privind
Statutul asistentului social, cu modificdrile si completarile ulterioare;

Observatii: CV EUROPASS insotit de aviz de exercitare a aprofesiei de
asistent social cod 2288/2433 din 13.12.2026

f) copie a contractului de munca sau a contractului de prestari de
servicii incheiat cu asistentul social, pentru o duratd a muncii/prestarii
activitatii, conform normativului de persbnal pentru asigurarea
managementului de caz;

Observatii: nr.698/01.01.2005

g) lista persoanelor angajate, cu precizarea calificarii (cod COR) si a
contractelor individuale de munca pentru serviciile sociale existente,
respectiv organigrama si statul de functii aferente serviciului social
nou-infiintat pentru care se solicita licentierea; :

Observatii: Lista persoanelor angajate conttine numele si functia
angajitilor (76), COR pentru fiecare functie si CIM; Organigrama anex
nr.3 laHCJ OLT NR.117/26.06.2025; Stat de functii anexa nr.4 la HCJ OLT

NR.117/26.06.2025

h) lista persoanelor cu care furnizorul de servicii'sociale are incheiate
contracte de voluntariat si tipul activitatii in care urmeaza sa fie
implicate persoanele voluntare in cadrul serviciului social pentru care

se solicita licentierea, dupa caz;

Observatii: Furnizorul nu a incheiat contracte de voluntariat pentru
acest serviciu social

i) autorizatia sanitard de functionare sau,” dupa caz, documentul
prevazut n procedura in vigoare privind reglementarea sanitara pentru
functionarea activitdtilor cu risc pentru starea de sdnatate a

populatiei;

Observatii: nr.311/23.07.2025
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j) documentul de inregistrare sanitara veterinara si pentru siguranta
alimentelor pentru situatiile Tn care activitatile desfasurate se supun
inregistrarii sanitare veterinare si pentru siguranta alimentelor sau
negatie in situatia in care activitatile desfasurate nu se supun
inregistrarii;

Observatii: nr.5198/20.08.2025

k) autorizatia de securitate la incendiu sau,. dupa caz, un document
eliberat de inspectoratul pentru situatii de urgenta din care reiese
faptul ca spatiul nu se supune autorizarii;

Observatii: Aviz de securitate la incendiu nr.99/24/SU.0OT din 26.08.2024

l) angajamentul furnizorului de servicii sociale de a notifica Ministerul
Muncii Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale sau, dupa caz,
institutiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in
functie de beneficiarii serviciului social, asupra oricaror modificari
referitoare la serviciul social pentru care a obtinut licenta de
functionare, intervenite dupa data acordarii acesteia;

Observatii: Angajament din data de 10.09.2025

m) planul de urgenta in caz de suspendare/retragere/incetare a
licentei de functionare/desfiintare a serviciului social, daca este
prevazut in standardul minim de calitate aplicabil;

Observatii: nr.50260/29.101.2025

n) consimtdmantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima
acordul cu privire la efectuarea evaluarii, monitorizarii si controlului la
sediul serviciului social/furnizorului de serv1cn sociale, cu respectarea

prevederilor prezentei legi;
Observatii: Consimtamant din data de 10.09.2025

o) fisa de autoevaluare completatd cu respectarea formularului
prevazut in standardul minim de calitate aferent serviciului social

pentru care solicita licenta de functionare. PR

Observatii: Exista .
b. Viziteaza imobilul aferent serviciului social:
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Centrul de Tngrijire si Asistentd Slatina isi desfasoara activitatea in
imobilul din str. Toamnei nr.11 Slatina in cadrul Complexului de servicii
pentru persoane adulte Slatina aflat in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Olt. Centrul de Tngrijire si
Asistentd Slatina functioneaza la etajele | si Il in acest imobil. Etaj 1
cuprinde: - Cabinet medic si cabinet asistente cu camera de

dezinfectare instrumentar - Birou sef centru - Camera vizita - dotata cu

masd, scaune vizitator, cuier, vitrina. - 2 Birouri administrative cu

cameri arhivd dotate cu birouri, dulapuri documente, PC, imprimante,
copiatoare, scaune ergonomice, cuiere, lavoare - Camera depozitare
medicamente dotat cu birou, dulapuri medicamente, PC, scaun, cuier,
lavoar - Birou asistent social dotat cu birouri, dulapuri documente, PC,
imprimanta, scaune, cuier, lavoar. - Camera intima - Capela pentru
oficierea slujbelor religioase - Cabinet consmere p51holog1ca dotat cu
birou, scaun ergonomic, PC, imprimanta, canapea, dulap cu douad usi. -
Cabinet ergoterapie dotat cu birou, PC, imprimanta, scaun, dulap cu
doud usi, materiale auxiliare - Sald multifunctionala (activitati
zilnice/terapie ocupationald) dotatd cu bluray player, jocuri de sah si
table, joc rummy, set joc societate, set joc ‘cérti, mese, scaune,
canapea, sistem Home Cinema audio cu boxe, smart LED diagonala mare
pentru meloterapie, biblioteca. - Sala recuperare (kinetoterapie,
masaj) dotatd cu banca gimnastica, bicicleta, slu}p'o"rt lombar. - Vestiare
pentru personal dotat cu dulap tip fiset, malsj'é', scaune. - Casierie -
Grup sanitar pentru personal - Dormitoare béneficiari (4 dormitoare)
sunt dotate si cu grup sanitar si baie -cabina dus. - Baie comuna cu
toalete si cabine dus ¢ Etajul 2 cuprinde: - Dprmltpare beneficiari (18
dormitoare). Toate dormitoarele sunt prevazute cu cate un grup sanitar,
jar 6 sunt prevazute si cu baie-cabina de dus. : Baie comuna cu toalete
si cabine de dus pentru beneficiari - Grup sanitar pentru personal

Vestiar pentru personal dotat cu dulap tip fiset , masa, scaune - Sala de
mese - Oficiu primire alimente pe etaj dotat cu lift - Lift persoane
300kg - Lift pentru persoane cu dizabilitati locomotorii 500 kg . Bloc
alimentar este dotat cu mese, scaune, frigidere, plita de gatit
industriala, hota industriala, masind curatat cartofi, feliator mezeluri
etc..., astfel: o bucdtarie (delimitata pentrU' preparare legume,
spalator veseld, incapere alimente si proba allmente oficiu de transfer
cu acces la liftul in relatie cu etajele, sas aprovmonare cu acces direct
din holul zonelor de depozitare) © vestiar echlpament personal si
echipament de lucru o grup sanitar dotat cu_,toal_ete, cabina de dus,
lavoare (pentru salariati) o spatii depozitare lé.gu'me‘,’ conserve, camera
depozitare dotatd cu lazi frigorifice si frigidere prevazute cu cantare,
aer conditionat © magazii (depozitare cazarmament, depozitare
diverse). Spaldtorie si uscatorie este dotata cu masini industriale de
spalat rufe cu vitezd mare de centrifugare, uscator rufe industrial,
calandru pentru calcat rufe masa de calcat statle de calcat rafturi de

-
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spaldtorie mecanicd o uscatorie rufe o calcatorie rufe o reparare-
intretinere rufe o depozitare rufe. Spatiile in care se desfasoara
activitatea sunt dotate si mobilate corespunzator, curate, igienizate si
aerisite, personalizate cu flori, icoane, tabloufi, fotografii. Centrul
este dotat cu rampa, bare de sprijin pe coridoare, fotolii rulante, cadre
de mers, elevator medical, scaune pentru. efectuarea toaletei,
ferestrele si usile de la balcoane sunt securizat cu sistem de inchidere
cu cheie, saltele cu huse impermeabile, saltele antiescara, lenjeria era

»

curata si nedegradata.

c. Poarta discutii cu personalul aferent serviciului social:
Din discutiile purtate cu personalul, respectiv: sef centru, asistent
social, psiholog, instructor ergoterapie, asistent medical coordonator si
medic, a reiesit ca activitatile specifice serviciiului se desfasoara in
conformitate cu prevederile standardelor minime de calitate, fiind
elaborate instrumenete de lucru specifice, obiectivele stabilite pentru
fiecare beneficiar fiind reevaluate periodic.

d. Aplicd chestionare pentru masurarea gradului de satisfactie al
beneficiarilor:
La data efectuarii controolului in centru erau’ admisi 42 beneficiari cu
varste cuprinse intre 51 si 96 de ani, fiind p‘f"ev\eri"ti 40, 2 beneficiari
internati. Au fost puratte discutii cu 3 beneficiari, tinand cont de
gradul afectiunii si gradul de handicap. Intrebarile au facut referire la:
programul de activitate din centru, calitatatea serviciilor furnizate,
relatiile cu personalul centrului. Beneficiarii aveau o vestimentatie
adcvata sezonului, curata, nedegradata. Au fost gasiti socializand in
camere/hol, in sala de activitati unde li se acordau servicii de ingrijire
si infrumusetare de catre un grup de elevi in baza protocolului de
colaborare. Altii au fost gasiti in camere unde.se odihneau sau priveau
la TV. Nu au existat nemultumiri.

RAN

Tn urma activititilor desfisurate in cadrul vizitei de evaluare in teren,

echipa de evaluare completeaza fisa de evaluare atasata prezentului raport.
[N

\

Tn urma evaludrii se constata: ‘_
A. indeplinirea integrald a standardelor minime de calitate;

B. indeplinire in proportie de 90% a standardelor minime de calitate;
C. neindeplinirea standardelor minime de calitate.

Observatii: -

Masuri:

Alte mentiuni: -

Propunerea formulatad de echipa de evaluare in urma evaluarii in teren:
@ Acordarea licentei de functionare pentru o capacitate de 50 paturi;
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O Mentinerea licentei de functionare (in situatia dispunerii de masuri);

O Retragerea licentei de functionare;

Prezentul raport este intocmit de catre:

1. lnspectorw
2. Inspector AR

Prezentul raport s-a intocmit in prezenta doamnei/domnului Pirosca Radita,
in calitate de reprezentant al furnizorului/conducatorului serviciului social

evaluat.

Data: 10.12.2025

Inspector 1 Inspector 2 Reprezentant

P FEORENTADRNGH- LAURAfurnizor/
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FISA DE EVALUARE

" Punctaj
. rezultat in
Punctaj
. urma .
maxim al _ .|Punctaj acordat de[Punctaj acordat de
fautoevaluarii, I .
Lstandardelor . .. .. inspector/evaluatorfinspector/evaluator] Observatii
. indeplinirii
minime de 1 2
. standardelor
calitate L.
minime de
calitate
ODULULI - MANAGEMENTUL
SERVICIULUI SOCIAL 26 26 26 26
(Standardele 1 - 4)
STANDARD 1: ORGANIZARE $I 9 9 9 9
FUNCTIONARE
ICR este infiintat prin hotararea
consiliului local/judetean pentru FSS 1 1 1 1
public sau prin
ICR are capacitatea maxima de 50 de
locuri, cu exceptia CPVI care are 1 1 1 1
capacitatea maxima de 20 de locuri.
Beneficiarii sunt persoane adulte cu
dizabilitdti pentru care
certificatele/deciziile de incadrare in 1 1 1 1
grad de handicap sunt in termen de
valabilitate.
ICR detine §i respectd ROF. 1 1 1 1
Structura, calificarea §i
responsabilizarea personalului,
inclusiv ale conducétorului CR, fatd de 1 I i ’
activititile si serviciile din CR sunt
conforme cu prevederile actelor
normative in vigoare.




Conducitorul CR elaboreaza anual, in
luna februarie a anului curent pentru
anul anterior, un raport de activitate
care cuprinde cel putin urmatoarele:
scurti descriere a activitatilor, gradul
de implementare a standardelor de
calitate si problemele intdmpinate,
proiecte finantate, rezultatele
controalelor, propuneri pentru
imbunititirea conditiilor de viata,
inclusiv masurile care s-au impus din

naliza gradului de satisfactie a
beneficiarilor/reprezentantilor legali
fatd de calitatea vietii din CR; raportul
este avizat de cétre FSS si este
disponibil la sediul acestuia; raportul
de activitate poate fi postat pe site-ul
FSS/CR.

Personalul CR este instruit/format

nual cu privire la: egalitatea de ganse;
prevenirea, recunoagterea $i raportarea
formelor de exploatare, violenta §i
buz; respect pentru diversitate;

espect si incurajare pentru autonomia
individuala si independenta
ersoanelor cu dizabilitati, altele;
ovada instruirilor/formarilor se
include in dosarul de personal.

SS mentine comunicarea $i

olaborarea regulata referitoare la

evoile beneficiarilor cu CR, cu
erviciul public de asistentd sociala de
a nivelul autorititilor publice locale §i
iudetene si cu alte institutii publice
locale i centrale, in folosul
beneficiarilor.

FSS/CR are parteneriate in desfasurare
lavand ca obiect ingrijirea §i protectia
persoanelor adulte cu dizabilitafi.

Standard 2: GAZDUIRE

ICR este amplasat in comunitate, are
lacces la mijloacele de transport in
comun iar mijloacele prin care se
lasigurd imprejmuirea nu impieteaza
vizibilitatea.

Spatiile CR, interioare §i exterioare,
unt curate, igienizate §i oferd
igurant3; spatiile interioare sunt

luminoase si dispun de sisteme de

fincilzire §i ventilatie
naturald/artificiala.




Spatiile de cazare cuprind maxim 3
paturi iar suprafetele alocate fiecarui
beneficiar respectd prevederile
cerintelor minime corespunzatoare.

FSS/CR respecta prevederile legale in
ceea ce priveste adaptdrile necesare
pentru persoanele cu dizabilitati, de
lexemplu: ugi cu deschidere largd, nu
existd scari §i praguri interioare sau
lexistd rampe de acces/lifturi/planuri
inclinate, mana curenta etc.

Lenjeria de pat, hainele beneficiarului,
tribuirea materialelor igienico-

Eanitare si a obiectelor de uz personal

corespund prevederilor cerintelor

minime corespunzatoare.

Spatiile CR au destinatii §i sunt dotate
in conformitate cu prevederile
*erintelor minime corespunzatoare.

CR dispune de cel putin un post
telefonic fix sau de un telefon mobil,
ccesibil beneficiarilor, precum si de

cces la internet.

Standard 3: ALIMENTATIE

Alimentele sunt depozitate in
igurant3, in conditii igienice, in spatii

speciale.

IAImituirea si afisarea meniului zilnic,
precum §i programul de servire a mesei
respectd prevederile cerinfelor minime

corespunzatoare.

ICR asigurd consumul de fructe
proaspete si de deserturi preparate (nu
cumpdrate), cel putin de trei ori pe
sdptdmana.

Standard 4: ASISTENTA PENTRU
SANATATE

CR cunoagte si aplicd procedura
privind mentinerea sanatatii
beneficiarilor.

Fisa de monitorizare a starii de
anitate confine evidenta internérilor,

atamentelor, imunizarilor,

ccidentele, situatiile de prim ajutor,
ecomandirile medicilor specialigti
entru medicatia administratd, evidental
cesteia i alte situatii medicale in care
u fost implicati beneficiarii.




(CR inscrie beneficiarul la medicul de
familie, sprijind/incurajeaza accesul la
serviciile de sindtate furnizate in
comunitate, inclusiv consiliere,
ingrijire stomatologica gi
oftalmologica, terapii §i sprijind
beneficiarul sa inteleaga starea sa de

[sanatate.

Medicamentele si materialele sanitare
lsunt depozitate in conditii de siguranta.

ICR detine o condicd de evidentd a
medicamentelor §i materialelor

iconsumabile.

FSS asiguri sprijin pentru ca fiecare
beneficiar din CR si poata efectua
anual cite o evaluare medicald

completa.

CR se asigurd ca beneficiarul sau
-eprezentantul legal al acestuia si-a dat
consimtimantul pentru Ingrijire si
tratamente medicale In situatii
lexceptionale; consimtazmantul este
inclus in dosarul personal al
beneficiarului.

MODULUL II - ACCESAREA
SERVICIULUI (Standarde 1 - 4)

10

10

10

10

Standard 1: INFORMARE

FSS/CR elaboreaza materiale
informative cu privire la CR.

FSS/CR utilizeaza imagini ale
beneficiarilor si/sau date cu caracter
personal in materiale informative,
numai in baza acordului scris al
lacestora sau al reprezentantilor legali,
acord valabil pe o anumita perioada de

timp.

STANDARD 2: ADMITERE

ICR cunoaste si aplica procedura de
ladmitere a beneficiarilor.

[Documentele previzute in procedura
de admitere precum si dispozitia de
tadmitere sunt incluse in dosarul

personal.

FSS incheie contractul de furnizare de
[servicii cu beneficiarul sau, dupa caz,
cu reprezentantul legal al acestuia, in
cel putin trei exemplare originale: un
lexemplar se pastreazi in dosarul
personal al beneficiarului, un exemplar
lse pastreazi la sediul FSS iar un
lexemplar se inméneaza beneficiarului/

reprezentantului legal.




Standard 3: DOSARUL
PERSONAL AL
BENEFICIARULUI

ICR completeaza dosarul personal al
beneficiarului cu alte documente
previazute de standardele de calitate
[sau de legislatia in vigoare.

FSS/CR tine evidenta dosarelor
personale arhivate, pe suport de hértie

sau electronic.

tandard 4: SUSPENDAREA
CETAREA ACORDARII
ERVICIILOR

R cunoagte si aplica procedura de
uspendare/incetare a acordarii
erviciului social.

R intocmegte figa de suspendare/
ncetare a acorddrii serviciului n

axim 12 ore de la constatarea
ituatiei in care se afld beneficiarul;
isa face parte din dosarul personal al
cestuia.

ICR detine un registru de evidenta a
intrarilor/iesirilor beneficiarilor.

ODULUL III - EVALUARE §I
PLANIFICARE (Standarde 1 - 3)

Standard 1: EVALUARE

Evaluarea initiala, realizata in cel mult
5 zile de la admitere, are ca scop
identificarea nevoilor specifice ale
beneficiarului.

Pe parcursul gizdurii in CR, evaluarea
va fi realizatd in functie de obiectivul
zeneral i obiectivele pe termen scurt
au mediu stabilite pentru beneficiar si
Eri de céte ori este nevoie.

SS acordi sprijin pentru evaluarea
eneficiarului In vederea
evizuirii/actualizdrii documentului ce
testd incadrarea in grad de handicap,
IRIS, PIS sau in cadrul altor servicii
pecializate, atunci cand a fost cazul.

IStandard 2: PLANUL
PERSONALIZAT

Echipa multidisciplinara care a
efectuat evaluarea initiald completeazi
Planul personalizat (PP) pentru fiecare

beneficiar.

PP realizat in baza evaludrii initiale se
intocmegte pentru o perioada de
maxim 6 luni.

PP cuprinde cel putin 4 activitifi dintre
cele desfasurate de CR.




taridard 3: MONITORIZARE

FSS desemneazi un manager de caz
pentru fiecare beneficiar.

Evolutia situatiei/progreselor
beneficiarilor este discutati lunar, in
intilnirea managerului de caz cu
lechipa; managerul de caz completeaza
Fisa de monitorizare.

MODULUL IV - SERVICII §1
ACTIVITATI (Standarde 1 - 15)

26

26

26

26

Standard 1: INFORMARE $1
CONSILIERE
SOCIALA/SERVICII DE
ASISTENTA SOCIALA

Activititile de informare i consiliere
sociald se efectueaza de personal de
specialitate conform planificarii din
PP, sunt monitorizate din punct de
‘redere al realizdrii de cétre
conducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

caz.

Standard 2: CONSILIERE
SIHOLOGICA

IConsilierea psihologica este
recomandati de echipa de evaluare in
PP, se efectueazi conform planificarii,
leste monitorizata din punct de vedere
1 realizirii de catre conducétorul CR
i din punct de vedere al evolutiei
[situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Standard 3:
ABILITARE/REABILITARE

Activittile de abilitare §i reabilitare
lsunt recomandate de echipa de
evaluare in PP, se efectueaza conform
planificirii, sunt monitorizate din
punct de vedere al realizarii de catre
conducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de
caz si constau in: 1.logopedie sau

psihoterapie

. masaj sau kinetoterapie sau

fizioterapie

3. hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie sau terapii speciale sau
artterapie (modelaj, sculpturd, picturd
lsau desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru) sau terapia prin muzica




4. stimulare psiho-senzorio-motorie

Fisele de
evaluare si
reevaluare nu
consemneaza
identificarea
acestui tip de
activitati

5. terapie ocupationald

6. activitdti de tip vocational/
ocupational

Fisele de
evaluare si
reevaluare nu
consemneaza
identificarea
acestui tip de
activitati

Standard 4: INGRIJIRE $I
ASISTENTA

Activititile de ingrijire §i asistenta sunt
recomandate de echipa de evaluare in
PP, se efectueazi de cétre personal de
specialitate conform planificarii, sunt
monitorizate din punct de vedere al
realizdrii de citre conducatorul CR i
din punct de vedere al evolutiei
situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz §i constau in: 1.
prijin pentru imbricat/dezbracat,
inciltat/descaltat, alegerea hainelor

decvate

D. sprijin pentru asigurarea igienei
zilnice (spilat si sters, ingrijirea
propriului corp §i a partilor acestuia,
igiena elimindrilor, prevenirea
ulcerului de decubit, schimbarea
materialelor igienico-sanitare etc.)

3. sprijin pentru administrarea
medicamentatiei, in limita
competentei, pe baza recomandarilor
medicului de familie/specialist

4. sprijin pentru probleme specifice de
tip cataterizare, tratarea escarelor §i

altele

5. sprijin pentru schimbarea pozitiei
corpului, pentru a trece corpul din
pozitie orizontald in altd pozitie,
intoarcerea de pe o parte pe cealaltd a

corpului

6. sprijin pentru transfer §i mobilizare,
pentru deplasarea in interior/exterior,
inclusiv efectuarea de cumparaturi

7. sprijin pentru comunicare, altele




Standard 5: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
[MENTINEREA/DEZVOLTAREA
APTITUDINILOR COGNITIVE

Activititile de mentinere/ dezvoltare a
aptitudinilor cognitive ale
beneficiarilor sunt recomandate de
lechipa de evaluare in PP, se efectueaza
conform planificérii, sunt monitorizate
din punct de vedere al realizérii de
citre conducitorul CR §i din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

Caz.

Standard 6: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
MENTINEREA/DEZVOLTAREA
[DEPRINDERILOR ZILNICE

lEztivitz’a‘gile de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor zilnice ale beneficiarilor
sunt recomandate de echipa de
levaluare in PP, se efectueazi de catre
personal de specialitate conform
planificdrii, sunt monitorizate din
punct de vedere al realizérii de cétre
iconducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

icaz.

Standard 7: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
MENTINEREA/DEZVOLTAREA
EPRINDERILOR DE
OMUNICARE

Activitatile de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de comunicare a
beneficiarilor sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueaza
de citre personal de specialitate
conform planificarii, sunt monitorizate
din punct de vedere al realizdrii de
lcitre conducitorul CR §i din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

Caz.

Standard 8: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -

ENTINEREA/DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE
OBILITATE




Activititile de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de mobilitate, dupa caz,
constau 1n: aplicarea de tehnici §i
exercitii pentru schimbarea pozitiei
corpului, mutarea corpului dintr-un loc
in altul, pentru mutarea sau
manipularea obiectelor folosind ména,
degetele, bratul, alte parti ale corpului,
pentru deplasarea prin mers sau alte
forme, deplasarea folosind
echipamente sau mijloace de transport.

Standard 9: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
MENTINEREA/DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE
AUTOINGRIJIRE

Activitatile de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de autoingrijire a
beneficiarilor sunt recomandate de
:chipa de evaluare in PP, se efectueazi
de citre personal de specialitate,
conform planificarii, sunt monitorizate
din punct de vedere al realizrii de
citre conducatorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

Caz.

Standard 10: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
ENTINEREA/DEZVOLTAREA
EPRINDERILOR DE iNGRIJIRE
A PROPRIEI SANATATI

Activitatea de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de ingrijire a propriei
JAnitati sunt recomandate de echipa de
levaluare in PP, se efectueazid conform
planificirii, sunt monitorizate de
conducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de citre managerul de

Caz.

Standard 11: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
MENTINEREA/DEZVOLTAREA
IEEPRINDERILOR DE

UTOGOSPODARIRE




ctivititile de mentinere/ dezvoltare a
eprinderilor de autogospodérire sunt
ecomandate de echipa de evaluare in
P, se efectueazi conform planificarii,
unt monitorizate de conducatorul CR

si din punct de vedere al evolutiei
situatiei beneficiarului de citre

managerul de caz.

Standard 12: DEPRINDERI DE
VIATA INDEPENDENTA -
MENTINEREA/DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE
INTERACTIUNE

Activititile de mentinere/ dezvoltare a
deprinderilor de interactiune sunt
recomandate de echipa de evaluare in
PP, se efectueazi conform planificarii,
unt monitorizate de conducitorul CR
I:i din punct de vedere al evolutiei
situatiei beneficiarului de citre

managerul de caz.

Standard 13:
EDUCATIE/PREGATIRE
[PENTRU MUNCA

Activititile de mentinere/ imbunitatire
nivelului de educatie/ pregatire
Eentru munci sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueaza
conform planificarii, sunt monitorizate
de conducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de cdtre managerul de

iCaz.

Fisele de
evaluare si
reevaluare nu
consemneaza
identificarea
acestui tip de
activitati

Standard 14: ASISTENTA SI
UPORT PENTRU LUAREA UNEI
DECIZII

Asistenta pentru luarea unei decizii
este recomandati de echipa de
evaluare in PP, se efectueaza conform
planificirii si este monitorizata din
punct de vedere al realizarii de catre
managerul de caz.

Standard 15: INTEGRARE $I
IPARTICIPARE SOCIALA S$I
CIVICA




Activititile privind implicarea
beneficiarilor in viata sociald si civicd
a comunitifii sunt recomandate de
echipa de evaluare in PP, se efectueazi
conform planificarii, sunt monitorizate
de conducitorul CR si din punct de
vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de cétre managerul de

caz.

MODULUL YV - PROTECTIE SI
DREPTURI (Standarde 1 - 8)

12

12

12

12

REPTURILOR

Etandard 1: RESPECTAREA
ENEFICIARILOR

FSS/CR organizeazi sesiuni de
instruire a personalului privind
respectarea drepturilor beneficiarilor.

Standard 2: MANAGEMENTUL
SITUATIILOR DE RISC

ICR cunoaste §i aplicd procedura
privind managementul situatiilor de

risc.

Standardul 3: CODUL DE ETICA

CR cunoaste si aplicd Codul de etica.

Standardul 4: PROTECTIA
MPOTRIVA NEGLIJARII,
XPLOATARII, VIOLENTEI SI
ABUZULUI

CR cunoagste §i aplicd procedura
privind protectia impotriva neglijarii,
exploatarii, violentei gi abuzului.

FSS inregistreaza in Registrul de
evidentd a cazurilor de neglijare,
exploatare, violenta si abuz toate
’Situatiile de neglijare, exploatare,
violentd, tratament degradant, abuz
emotional, fizic sau sexual si
actioneaza pentru rezolvare, cu
tprijinul beneficiarului, al CR si/ sau al
rganelor abilitate.

FSS/CR organizeaza anual sesiuni de
instruire a personalului cu privire la
recunoagsterea formelor de neglijare,
exploatare, violentd, neglijare,
tratament degradant, abuz emotional,
fizic sau sexual.

Standardul 5: PROTECTIA
MPOTRIVA TORTURII SI
TRATAMENTELOR CRUDE,
INUMANE SI DEGRADANTE




ICR cunoagste si aplica procedura
privind protectia impotriva torturii §i
tratamentelor crude, inumane sau
degradante.

FSS inregistreaza in Registrul de
levident3 a cazurilor de tortura §i
tratamente crude, inumane sau
degradante, toate situatiile de torturd si
tratamente crude, inumane sau
degradante §i actioneaza pentru
rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al
ICR si/sau al organelor abilitate.

FSS/CR organizeaza anual sesiuni de
instruire a personalului cu privire la
recunoasterea situatiilor/ formelor de
torturd, tratamente crude, inumane sau
degradante.

Standard 6: ASISTENTA iN CAZ
DE DECES

pR cunoaste si aplica procedura
privind asistenta in stare terminald sau
deces a beneficiarilor.

Standardul 7: SESIZARI $I
RECLAMATII

ICR cunoagte §i aplica procedura
privind inregistrarea §i solutionarea
esizarilor/reclamatiilor beneficiarilor.

tandardul 8: SATISFACTIA
BENEFICIARILOR

FSS/CR aplicé anual chestionare
pentru cunoagterea parerii
beneficiarilor despre activititi/
Lservicii/atitudini generale.

lPunctaj total

82

82

82

82
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