DENUMIREA PROGRAMULUI DE FINAN TARE: Phare 2002 Copiii mai intai 3’ -
Intarirea Si diversificarea serviciilor de protectie a copilului

PROIECTUL: ,ZORILE” — inchiderea Centrului de plasament ,Zorig” prin crearea de
servicii alternative

FINAN TATORI: Comisia Europeat) Consiliul Judegsan Olt

VALOARE PROIECT : 334.512,86&uro

Principalele categorii de costuri: Achizitie imobile, Lucéri reparaii, Achizitie
echipamente (autovehicul, mobilier, electrocasneehipament IT, altele), Cheltuieli de
personal, Cheltuieli materiale (consumabile binmateriale de cdtenie, materiale igienico
sanitare, utiliti/servicii etc.), Hrad, Seminar formare personal/ schimb expeadien
Publicitate, Traduceri, Audit, Sprijin material/éinciar, Taxai avize, Costuri administrative

PERIOADA DE DERULARE: 30 septembrie 2004 — 30 august 2006

SCOPUL PROIECTULUI: dezvoltarea de servicii alternative destinate odlpil aflat in
dificultate (case de tip familial, centru de ngngj de zi, fond de urged), agiune menid sa
condua@ la inchiderea Centrului de plasament ,Zorile” Siad — instityie rezidemala de tip
vechi, in care sunt protejgoeste 100 de copii.

OBIECTIVE:

Obiectiv general: promovarea dreptului copiilaii tinerilor aflgi n dificultate de a crge

intr-un mediu familial, sau cat mai apropiat defeghilial.

Obiective specifice:

- dezinstityionalizarea copiilor din Centrul de plasament ,Z&riSlatina, prin crearea a
doua servicii alternative, respectiv case de tip faahii centru de ingrijire de zi, precum
si prin reintegrare in familia natueglargita cu sau dra sprijin din fondul de urgea;

- cresterea gradului de autonomie persd@nalcopiilorsi tinerilor provenii din Centrul de
plasament ,Zorile”;

- responsabilizarea copiilgrtinerilor fata de oportuniitile de care vor beneficia, astfel incat
acatia si nu devina factori pasivisi dependeti de ajutorul oferit;

- comgtientizarea dedatre pirinti a consecitelor instituionalizarii;

- Imburatatirea relaiilor cu familia natural/largita a copiilor din Centrul de plasament
LZorile” care in prezent au contacte minime cu famiin vederea praégrii
reinteggdrii/integrarii familiale si sociale a acestora,;
naionale pentru servicii rezidgale;

- sciderea nurirului de copii aflai Tn instituii rezidertiale de tip vechi;

- reducerea nuanului de instityii rezideriale de tip vechi;

- responsabilizarea familigi comunittii locale ca factor es¢ial in creterea, dezvoltarea
educarea copilului, precusgnin realizarea obiectivelor proiectului;

- sensibilizarea opiniei publicei responsabilizarea comufit locale in susnerea
activitatilor si obiectivelor specifice proiectului.

GRUPURI TINT A $| BENEFICIARI

Grupuri tinta:

- copiii si tinerii institutionalizgi in Centrul de plasament “Zorile” Slatina;
- copii de varst scolas aflati Tn familii Tn situgie de risc de institionalizare.



Beneficiari finali: 167 de copiki tineri, din care 139 din Centrul de plasamentilBayi 28
din comunitate

ACTIVIT ATI
=  Pentru infilnarea caselor de tip familial au fost realizate uitmarele activititi :

- Achizitia a 6 apartamente cu cate 4 camere (fiecare avanign 70 mp) situate in
municipiul Slatina, Tn logd care permit accesul la serviciile de comunitate.

- Achizitia de lucéri de reparg@i si amenajri pentru cele 6 apartamente n vederea
realizrii unor condiii de locuit corespuritoare standardelor minime obligatorii pentru
serviciile de tip rezidgmal, fiecare apartament avand uitoarea structdr 3 camere
multifunctionale (pentru dormigi studiu); 1 camer de zi; budtarie; grup sanitar copii;
grup sanitar personal. Apartamentele sunt dotateemnirale termice proprii, au fost
zugravite Tn culori pastelate diverse, iar fticiile si grupurile sanitare au fost placate cu
gresiesi faianta pentru o buiigienizare a spalor.

- Achizitia echipamentelor necesare ftianarii serviciului si realizarii activitatilor
specifice corespuidmr standardelor minime obligatorii pentru senliide tip
rezidenial, respectiv:

= mobilier, realizat in funge de destinga fiecarei inciperi: pentru butirie —
mobilier compact pentru includerea lavoarului, ines 6 scaune pliante, corpuri
suspendatesi dulapuri, pentru holsi balcoane — dulapuri pentru depozitarea
lenjeriilor, paturilor de rezer, respectiv pstrarea alimentelor neperisabile, pentru
camera de zi — mobilier compact cu rafturi, dulapurbirou pentru calculator,
magi, canapea cu ddadotolii extensibile, taburete, iar pentru dormitea- mobilier
individual pentru cate doi copii/canagrfiecare avand pat cu saltea, dulap pentru
haine, rafturi/compartimente pentrdsfrarea obiectelor personale, birgiuscaun
ergonomic.

» echipament IT — cate un computer cu mongtamprimané pentru fiecare logee,
pe care copiii le pot utiliza atat pentru actyiteducaionale, catsi pentru
petrecerea timpului liber (exisacces la Internet);

» echipament electrocasnic: combifrigorifica, aragaz cu hat maina de sjlat,
aspirator, televizor, microsistem audio etc., pe capiii au indtat S le utilizezesi
sa le intreina, formandusi astfel deprinderi de viaindependerat

* mochel (pe care fiecare grup de beneficiari a avut pbitea de a oata in forma
preferai) si jaluzele — orizontale (pentru bit&rie) si verticale, din material textil,
n culori pastelate alese in fuiecde ambientul din fiecare Tmere;

= bunuri de uz casnic — ve8gltacamuri, cguri pentru gunoi, cri pentru rufe,
lenjerii, perne, pturi, pilote, @turi, cuverturi, etc. (in diverse culori).

- Selegia beneficiarilor s-a efectuat pe parcursul prokeste evaluare detaliatsi al
evaluirilor periodice, conform criteriilor de selge menionate in aplicge. Procesul de
evaluare a fost unul complex, realizat in eghipecare copil fiind evaluat individual,
din punct de vedere psihologic, edtioaal, medicaki social. Cu mici excep (parinti
decedéd sau domiciliu neidentificat), in cadrul evaiii sociale au fost contactate
familiile copiilor. Pe baza tuturor inforngidor culese in cadrul procesului de evaluare,
a fost evaluat poteialul de reintegrare al fiégeui copil si au fost ficute propunerile de
integrare in casele de tip familial, care au famhanicate copiilor pe parcursul unor
ntalniri individuale cu asistein sociali din echipa de implementagieechipa de lucru.

- Selectareai angajarea urgtoarelor categorii de personal : 2 psihologi (dintare unul
coordonator), 1 asistent social, 18 educatori sfiedii, 12 instructori de eduge, 1
administrator. Procesul de sdlecs-a derulat in dduetape: prima s-a adresat




angajailor din centrul de plasament, iar in cea de-a dstsorganizat un concurs
pentru posturile amase vacante; in ambele etape personalul a foduatvan
conformitate cu criterile de selge previzute in proiect, din punct de vedere
psihologicsi profesional. Coordonatorul, psihologul, asistéstcialsi administratorul
realizea? activitati specifice pentru toate cele 6 apartamente, iac&urii specializg
si instructorii de edugée sunt repartiza pe unitti de tip familial (in funge de
optiunile exprimate in cadrul procesului de giteg a mudrii Tn noile servicii)

- Personalul caselor de tip familial a benefigiade o perioasl de formare iniala de 10
zile, realizal de ctre un ONG specializat n formarea profesiar@ntru acordarea
de servicii sociale.

Serviciul poaid denumirea deCase de tip familial ,Sfantul Valentin” Slatinaa fost
infiintat prin Hotirdrea Consiliului Judean nr.28/30.03.2006 functioneaz din data de
01.07.2006 (cand a inceput mutarea copiilor Trerdottaii).

» Pentru infiirarea centrului de zi au fost realizate uttoarele activitizi:

- Achizitia de lucéri de repargi si amenajri; Centrul a fost amenajat la parteruddikii in
care a fungonat Centrul de plasament ,Spegah(inchis printr-un alt proiect), structura
rezultati in urma amenajarii fiind urhoarea:

= 0 cameide zi

= un birou pentru personal

= un birou de consiliere

= 0 camei de primire

= doui camere de studiu

* bucitdrie cu spéu pentru depozitarea alimentelor
» sah pentru servit masa

= grup sanitar copii

* grup sanitar personal

- Achizitia echipamentelor necesare aotcentrului de zi in conformitate cu standardele
minime obligatorii specifice acestui serviciu, resfv:

= mobilier, realizat in funge de destinga fiecarei Tnaéperi: pentru buidtarie —
mobilier compact pentru includerea lavoarului, cwrpsuspendatesi polite,
pentru camera de zi — mobilier pentrasiparea obiectelor individuale, cuier,
birouri pentru calculator cu corpuri suspendaitescaune, canapele, fotolii,
taburete, raisue, comod TV, pentru birouri — dulapuri, birouri, pedi, canapea
(pentru consiliere), pentru camerele de studiureuni cu corpuri suspendate, iar
pentru sala de mese — mese, scaune (preluate ddp&8in), dulapuri, pote.

= echipament IT — 3 computere, pe care copiii le ygdiza atat pentru activiti
educaionale, casi pentru petrecerea timpului liber (exisicces la Internet) un
computer cu imprimagtpentru personal,

= echipament electrocasnic: televizor, microsistesi@unaina de tocat, aspirator,
frigider, congelator, aragaz;

= mochetl si jaluzele, in culori pastelate alese in fii'made ambientul din fiecare
ncapere;

* bunuri de uz casnic — vesgtacamuri, cguri pentru gunoi etc.;

= un autovehicul pentru realizarea aprovizidn centrului si transportul
beneficiarilor, in funge de necesiti.



- Selegia beneficiarilor. La scrierea proiectului au fgebpui ca beneficiari ai acestui
serviciu atat copii care urmad 8e reintegraé din centrul de plasament, cétcopii din
comunitate. Dupfinalizarea evalirii detaliate a copiilor din centrul de plasamewand
in vedere modifigrile intervenite in situga beneficiarilor, nu a mai fost posibil
selectarea de beneficiari din randul copiilor diantcul de plasament. Astfel, in
colaborare cu Prisimia Slatinasi scolile din zona centrului de zi a fost realizéista cu
poteniali beneficiari, din care au fost selegth/ copii.

- Selectaregi angajarea urtitoarelor categorii de personal: 1 psiholog (cooedor), 1
asistent social, 3 educatori speciaiizd budtar, 1sofer. Personalul centrului de zi a
beneficiatsi de o perioadl de formare intiala de 5 zile, la sediul DGASPC Olt. Cursul a
fost desfsurat de &tre un ONG specializat in formarea profesiér@ntru acordarea de
servicii sociale.

= Pentru serviciul fond de urgen

Pentru implementarea acestui serviciu a fost edbgraprobat ghidul metodologic
privind acordarea fondului de urgénAcest instrument de lucru staltie metodologia de
acordare a ajutorului de urgénin cadrul lui fiind prezentatg descrise principalele aspecte
care trebuie luate in considerare in utilizarea@un de urgeta, respectiv:

- criteriile de selege a beneficiarilor;

- modalititile de sprijin;

- documentele necesare pentru intocmirea dosarehefibiarilor;

- etapele procesului de evaluareselegie a beneficiarilor, cu descrierea actiilbr si
responsabilittilor aferente fiedreia dintre acestea (identificarea, evaluarga
planificarea intervegei, aprobarea dosarelor, achi@ibunurilor, acordarea propriu-
Zisa si monitorizarea);

- instrumentele de lucru standardizate care vor ifizate Tn cadrul procesului de
acordare a ajutorului de urgen(fise de evaluare, rapoarte de \dziplanuri de
intervenie, contractul cu familia, rapoarte de evaluarppeate de monitorizare etc.)

Serviciul a devenit funonal la data de 08.06.2005.

Pe baza criterilor de selge previzute in metodologie, a fost apraobatcordarea
ajutorului de urgega pentru 3 copii/tineri reintegtiadin Centrul de plasament ,Zorilgi 10
copii din comunitate. Bunurile necesare acopengvoilor de baz (alimente, mobilier,
echipament/cazarmament, bunuri de uz casnic) aulistsibuite familiilorsi au fost utilizate
n mod corespurator.

REZULTATE
- Au fost create/ dezvoltate 3 tipuri de servicieatiative:
= 6 apartamente de tip familial - Casele de tip fahjSf.Valentin” Slatina
= un centru de zi — Centrul de zi ,Amicii” Slatina
= fond de urgetd pentru prevenirea instiionalizarii si sprijinirea reintegirii n
familie
- Au fost integr@ n casele de tip familial 31 de copii din CP ZersSlatina si 1 copil din
comunitate
din fondul de urgegd, iar 9 tineri au fost sprijimi financiar prin plata internatului din
resurse proprii al DGASPC.
- Au fost meninuti in familie 10 copii din comunitate care au beoaefi de fondul de
urgenta— in vederea prevenirii institutionalizarii.
- Au fost dezinstittionalizgi 63 de tineri peste 18 ani care nu mai urmau onfode
Tnvatamant — 40 de absolvenri 23 de tineri care ngi-au mai continuat studiile.



- Au beneficiat de sprijin Tn vederea int&gjrsocio-profesionale 43 de tineri.

- Pe parcursul proiectului au beneficiat de sendaiéntrului de zi, 17 copii provendin
familii in situaie de risc din municipiul Slatina

- au fost create locuri de munpentru 47 de persoane;

- personalul angajat in cadrul caselor de tip famngiacentrului de zi a beneficiat de un
program de formare itiala derulat cu sprijinul a dauONG-uri specializate h acest
sens;

- au fost realizate (conform manualului de identitaieuak) si distribuite la nivelul

judgului 3 materiale publicitare: 2 pliante privind gefile createsi o brosura continand

activitatile derulate in cadrul proiectului si rezultatelgioute pe parcurs;

Centrul de plasament Zorile a fost inchis incepandiata de 01.07.2006

IMPACT:

A fost un proiect dificil de implementat, cu muitgarzieri generate de grétite intampinate
in achiziia apartamentelor pentru casele de tip familialicaare a exploziei pterilor pe
piata imobiliai. La acestea s-au adyat rezistefa la schimbare a personaluui mai ales, a
tinerilor din Centrul de plasament ,Zorile” Slatinanfruntai cu iminena inceperii unei vig
independente, asimikatu sentimentul nesigurga viitorului.

Dificultatile au fost defsite cu succes prin crearea unui parteneriat regbarsonalulsi
copiii implicai in procesul de inchidere, prin premempermanefitin centru a membrilor
echipei de implementargi a reprezentailor compartimentului pentru integrare socio-
profesional si a consulirii periodicesi implicarii beneficiarilor in luarea deciziilor.
Serviciile alternative au fost create in conform@tau standardele minime obligatorii
specifice, #ispund nevoilor identificate la nivelul grupurilpnta si au avut impactul scontat
la nivelul beneficiarilosi comunittii, observabil in modul cel mai evident la nivetaselor
de tip familial:

- copiii integrai in casele de tip familial au devenit mai sociapiresponsabili; incepas
descopere via, da cum este ea in afara zidurilor unei ingiiiteducatorii sunt uini
de schimbrile pozitive din comportamentukanumiilor ,copii problemy”;

- vecinii caselor de tip familial incef senune la prejudedi; din persoane care abia ne
raspundeau la salut, sau chiar nu i&pundeau, ajungisnearg in vizite si sa-si lase
copiii sa se imprieteneadcu cei din case.



