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CONSILIUL JUDETEAN OLT

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
Slatina, str. Draganesti nr. 29, jud Olt, tel: 0372-713562, 563, 564, 565; 0349-408182, fax: 0249-412692

e-mail dgpdcot@rdsmail.ro, www.dgaspc-olt.ro

operator de date cu caracter personal nr.5707

Nr. 7278/SMSP/31.01.2019

PLANUL DE ACTIUNE AL DGASPC OLT PE ANUL 2019

1. PROTECTIA SI ASISTENTA PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITATI

Nr. | Actiuni de realizat in anul 2019 Responsabili Termen de | Rezultate asteptate/ indicatori de realizare pentru anul 2019
crt. realizare
Directia de actiune Asigurarea de servicii specializate de calitate, adaptate nevoilor individuale ale persoanelor cu dizabilitati
1.1 | Furnizarea de servicii specializate pentru | Serviciul Permanent - Vor fi furnizate servicii de specialitate pentru persoane cu
persoane cu handicap in centrele management de dizabilitati si va fi monitorizat numarul beneficiarilor
rezidentiale si centrele de recuperare caz pentru adulti - Cca. 400 persoane cu dizabilitati vor beneficia de servicii de tip
din cadrul DGASPC Olt. (SMCA), rezidential
Coordonatorii - Cca. 100 de persoane cu dizabilitati vor beneficia anual de servicii
centrelor alternative

- Standardele minime de calitate vor fi asigurate ih mare si foarte
mare masura — licenta de functionare.

- Cel putin 80% dintre beneficiari vor fi multumiti de serviciile
oferite.

- Raportarea stadiului de realizare a procesului de reorganizare/
restructurare a centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu
dizabilitati

1.2 | Furnizarea de servicii de evaluare, Serviciul Permanent - Vor fi realizate demersurile pentru evaluare si incadrarea in grad
monitorizare, informare, consiliere/ evaluare de handicap a persoanelor adulte si va fi monitorizat numarul
orientare si evidenta prestatii pentru complexa a persoanelor evaluate (nr.rapoarte, nr.planuri, numar persoane
persoane cu handicap . persoanelor cu ihcadrate in grad)

handicap si - Vor fi asigurate demersurile pentru punerea in drepturi a
evidenta beneficiarilor si evidenta prestatiilor acordate (acordare bilete si

! Planul anual de actiune al DGASPC Olt asigura planificarea activitdtilor care contribuie la realizarea obiectivelor generale ale DGASPC Olt, respectiv: OG1. Evaluarea, interventia specializatd si
dezvoltarea serviciilor adecvate pentru acordarea de asistenta si protectie copilului aflat in dificultate si familiei acestuia prin toate formele si mijloacele prevazute de lege; OG2. Evaluarea,
interventia specializata si dezvoltarea serviciilor adecvate pentru acordarea de asistenta si protectie persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in
nevoie prin toate formele si mijloacele prevazute de lege; OG3. Promovarea in comunitate a activitatii institutiei, serviciilor sociale oferite si a programelor derulate;OG4.Gestionarea eficientad
a resurselor financiare, umane si materiale. Tn acelasi timp, actiunile planificate sunt in concordanti cu Strategia judeteand si planul de implementare a acesteia.



prestatii sociale
(SECPAH)

legitimatii transport, rovigneta, etc.)

1.3

Colaborarea cu primariile pentru
monitorizarea procesului de calificare a
asistentilor personali.

SECPAH

Permanent

Va fi monitorizat si raportat numarul asistentilor personali

Directia de actiune Promovarea integrarii soci

ale si profesionale a persoanelor cu handicap

1.4 | Identificarea persoanelor cu handicap SECPAH/ Permanent - Vor fi organizate minim 2 actiuni/ an  pentru informarea
institutionalizate care pot fi incadrate in SMCA / sefi persoanelor cu handicap institutionalizate
munca, incurajarea integrarii centre
profesionale si orientarea acestora catre
meserii adecvate, precum si actiuni de
consiliere si orientare in cadrul centrelor.

1.5 | Informarea si consilierea persoanelor cu | SECPAH/ Permanent - Minim 50 de persoane cu dizabilitati (institutionalizate si
handicap din evidenta DGASPC OLT, a | SMCA / sefi neinstitutionalizate) vor beneficia anual de consiliere in vederea
potentialilor angajatori cu privire la centre integrarii profesionale;
dreptul la munca al persoanei cu - Vor fi organizate minim 2 actiuni/ an pentru informarea
handicap si sustinerea de care pot potentialilor angajatori;
beneficia pentru angajarea de pers cu - Anual, se va derula cel putin un parteneriat in domeniul sprijinirii
handicap precum si colaborarea cu integrarii profesionale a persoanelor cu handicap.
organizatii neguvernamentale, AJOFM si
agenti economici, in vederea sprijinirii
integrarii profesionale a pers. cu
handicap.

1.6 | Realizarea de actiuni de mediatizare/ SMCA, Semestrial - Vor fi organizate minim 2 actiuni de mediatizare/ popularizare/
popularizare, campanii de informare, Coordonatorii informare privind persoanele cu dizabilitati.
distribuire de materiale publicitare/ centrelor
informative privind persoanele cu persoane
dizabilitati (inclusiv pentru pentru responsabile
promovarea egalitatii de sanse si organizarea
combaterea discriminarii) evenimente

1.7 | Incheierea/ reinnoirea de parteneriate cu | Centrele aflate Periodic, Tn La nivelul centrelor vor fi derulate parteneriate
autoritati publice locale, institutii publice | in coordonarea | functie de
(DSP), organizatii neguvernamentale. SMCA valabilitatea

contractelor




2. PROTECTIA SI ASISTENTA PERSOANELOR VARSTNICE SI ALTOR PERSOANE AFLATE IN NEVOIE

Nr.

crt.

Actiuni de realizat in anul 2019

Responsabili

Termen de
realizare

Rezultate asteptate/ indicatori de realizare pentru anul
2019

Directie de actiune: Combaterea riscului de excluziune sociala

si cresterea calitatii

vietii persoanelor varstnice

2.1 | Furnizarea de servicii specializate | Serviciul Permanent - Vor fi furnizate servicii de specialitate pentru persoane
pentru persoane varstnice in management de caz varstnice si va fi monitorizat numarul beneficiarilor :
centrele rezidentiale si in serviciile | pentru adulti, - Aproximativ 100 de persoane varstnice vor beneficia anual
alternative din cadrul DGASPC. Coordonatorii de servicii de tip rezidential
centrelor - Aproximativ 50 de persoane varstnice vor beneficia anual de
servicii alternative
- Standardele de calitate vor fi asigurate in mare si foarte mare
masura — licenta de functionare.
- Cel putin 80% dintre beneficiari vor fi multumiti de serviciile
oferite.
2.2 | Realizarea de actiuni de Serviciul Semestrial - Vor fi organizate minim 2 actiuni mediatizare/ popularizare/
mediatizare/ popularizare, management de caz informare privind persoanele varstnice.
campanii de informare, distribuire pentru adulti,
de materiale publicitare/ Coordonatorii
informative privind persoanele cu centrelor
dizabilitati si persoanele varstnice | persoane
(inclusiv pentru pentru promovarea | responsabile
egalitatii de sanse si combaterea organizarea
discriminarii) evenimente
2.3 | Incheierea/ reinnoirea de Centrele aflate in Periodic, in functie | La nivelul centrelor vor fi derulate parteneriate

parteneriate cu autoritati publice
locale, institutii publice (DSP),
organizatii neguvernamentale.

coordonarea SMCA

de valabilitatea
contractelor




3. PROMOVAREA S| PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI

Nr.
crt.

Actiuni de realizat in anul 2019

Responsabili

Termen de
realizare

Rezultate asteptate/ indicatori de realizare pentru
anul 2019

Directia de actiune Protectia speciala si asigurarea

de servicii pentru grupurile vulnerabile de copii si tineri

3.1 | Furnizarea de servicii de calitate pentru copil | Serviciul management | Permanent - Va fi monitorizat si analizat trimestrial numarul copiilor
si familie la nivelul DGASPC Olt (servicii de | de caz pentru copil care beneficiaza de masuri de protectie de tip
tip rezidential, servicii de tip familial, servicii Coordonatori Centre rezidential si familial, precum si al copiilor din serviciile
de prevenire). Biroul adoptii de prevenire.

SEI - Se va demara procesul de extindere a retelei de

asistenti maternali — raportare stadiu implementare
Proiect TEAM-UP

- Va fi pastrat un echilibru echitabil intre ponderea
beneficiarilor de masuri de protectie speciala si cei din
serviciile de prevenire, cu tendinta de crestere a
ponderii celor din serviciile de prevenire.

- Vor fi realizate demersurile de evaluare initiala,
consiliere si orientare catre servicii (SEI)

3.2 | Furnizarea de servicii sociale la nivelul altor | SMCC, Permanent - Va fi monitorizat trimestrial numarul copiilor care
furnizori acreditati si colaborarea cu acestia | SMSP beneficiaza de servicii la nivelul altor furnizori

Dupa caz, vor fi incheiate parteneriate cu alti furnizori

3.3 | Realizarea de actiuni pentru promovarea Biroul adoptii Periodic - Va fi organizata minim 1 actiune de promovare a
adoptiei - informare si mediatizare pentru adoptiei pe an;
recrutarea de familii adoptive, sensibilizarea - Vor fi organizate 4 intalniri cu familile adoptatoare
familiilor Tn scopul adoptiei copiilor de etnie pentru vizualizarea profilului copiilor greu adoptabili.
roma, cu deficiente usoare, cu varsta peste 5
ani

3.4 | Realizarea programului ,Scoala parintilor” in | Serviciul management | Trimestrial - In toate serviciile de zi, centrele de recuperare si
centrele de zi /de consiliere pentru parinti si de caz centrele maternale va fi organizata trimestrial/
copii, centrele maternale si centrele de Coordonatorii centre semestrial ,Scoala parintilor
recuperare pentru copii cu dizabilitati.

3.5 | Realizarea de actiuni periodice de informare/ | Serviciul management | Trimestrial/ - In toate serviciile rezidentiale si de zi (acolo unde
dezbateri/ activitati educative pentru de caz pentru copil, Semestrial nivelul de dezvoltare a copiilor o permite) vor fi
prevenirea si combaterea comportamentelor | Coordonatori centre organizate trimestrial/ semestrial actiuni pentru
deviante si delincventei juvenile in cadrul prevenirea si combaterea comportamentelor deviante
serviciilor de tip rezidential (cu exceptia celor si delincventei juvenile.
in care nivelul de dezvoltare a copiilor nu
permite acest lucru) si in serviciile de zi.

3.6 | Monitorizarea si consilierea copiilor care Serviciul management | Permanent Va fi monitorizat trimestrial numarul copiilor care

savarsesc fapte penale, dar nu raspund

de caz pentru copil

savarsesc fapte penale si nu raspund penal.




penal.

3.7 | Furnizarea de servicii de evaluare si Serviciul evaluare Permanent Vor fi realizate demersurile necesare evaluarii Si

monitorizare pentru copiii cu handicap. complexa copll incadrarii Tn grad de handicap a copiilor si va fi
monitorizat trimestrial numarul copiilor evaluati in
vederea incadrarii intr-un grad de handicap.

3.8 | Colaborarea cu Inspectoratul Scolar pentru Serviciul evaluare Permanent Va fi incheiat si derulat un protocol de colaborare
asigurarea accesului copiilor cu dizabilitati la | complexa copil
scolarizare si alte servicii educationale.

3.9 | Implementarea standardelor pentru formarea | Serviciul management | Permanent Coordonatorii serviciilor de tip rezidential vor asigura
deprinderilor de viata independenta in de caz pentru copil — implementarea standardelor; stadiul implementarii va fi
serviciile rezidentiale de la nivelul DGASPC | coordonatori centre monitorizat trimestrial.

Olt

3.10 | - Realizarea de actiuni de informare si Serviciul management | Periodic/ - Vor fi organizate minim 4 actiuni/ an de informare si

consiliere a tinerilor din serviciile de caz pentru copil — | permanent consiliere a tinerilor institutionalizati.

rezidentiale de la nivelul DGASPC Olt cu
privire la deprinderile de viata independenta
si facilitatile si masurile suport oferite de
stat.

- Asigurarea de suport pentru integrarea
socio-profesionala a tinerilor care parasesc
institutiile de protectie.

- Asigurarea de suport pentru accesul la o
locuinta, prin incheierea de parteneriate cu
institutii/ autoritati publice, organizatii
neguvernamentale, etc.

coordonatori centre

- Minim 20 de tineri vor fi sprijiniti anual pentru
integrarea socio-profesionala

- Minim 5 tineri vor fi sprijiniti anual pentru accesul la o
locuinta

Directia de actiune Protectia copilului impotriva abuzului, neglijarii si exploatarii

3.11 | Functionarea si mediatizarea Telefonului de | Serviciul de evaluare | Permanent Vor fi monitorizate si analizate toate apelurile
urgenta initiala, inregistrate.
3,12 | Colaborarea cu institutiile relevante de pe Serviciul evaluare Permanent Anual, vor fi organizate minim 2 actiuni de colaborare
plan judetean pentru prevenirea si interventia | initiala pentru promovarea drepturilor copiilor
n retea interinstitutionala in situatiile de
abuz, neglijare si exploatare a copilului.
3.13 | Asigurarea evidentei privind victimele Serviciul evaluare Permanent - Monitorizare si raportare trimestriala situatie statistica

violentei in familie si furnizarea/ dezvoltarea
serviciilor pentru victimele violentei in familie

initiala,

Serviciul management
de caz copil - CS
Sf.Stefan

victime
- Monitorizare si raportare numar beneficiari CPRU

Raportare proiecte dezvoltare servicii victime violenta:




SMSP, manageri/
responsabili proiecte

Proiect VENUS si Proiect Centru de consiliere pentru
prevenirea si combaterea violentei in familie.

Directia de actiune Responsabilizarea comunitatilor locale pentru preveni
cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii

rea separarii copilului de parinti si sustinerea familiilor pentru

3.14 | Monitorizarea si raportarea cazurilor de copii | Serviciul monitorizare | Trimestrial Va fi monitorizat numarul raportat de primarii
ai caror parinti sunt plecati la munca in Serviciul evaluare
strainatate initiala,

3.15 | Continuarea procesului de monitorizare Si Serviciul evaluare Permanent - Anual, Tn minim jumatate din unitatile administrativ
sprijin pentru infiintarea de structuri initiala teritoriale din judet vor functiona structuri comunitare
comunitare consultative la nivel local si consultative
instruirea membrilor acestora.

Directia de actiune Promovarea si respectarea drepturilor fundamentale ale copiilor

3.16 | Realizarea de actiuni de mediatizare/ Serviciul evaluare Semestrial - Vor fi organizate minim 2 actiuni de mediatizare/
popularizare, campanii de informare, initiala popularizare/ informare pe an
distribuire de materiale publicitare/
informative cu privire la drepturile copilului,
prevenirea si combaterea abuzului/ neglijarii/
exploatarii si a violentei in familie etc.

3.17 | Colaborarea cu institutii publice cu Serviciul evaluare Permanent Anual, vor fi organizate minim 2 actiuni de colaborare
responsabilitati in domeniu (scoli, spitale, initiala pentru promovarea drepturilor copiilor
medici de familie), Th vederea promovarii
drepturilor copilului (educatie, sanatate,
identitate etc.)

3.18 | Realizarea de actiuni pentru promovarea Serviciul evaluare Semestrial Vor fi organizate minim 2 actiuni pentru promovarea
egalitatii de sanse si combaterea initiala egalitatii de sanse si combaterea discriminarii pe an
discriminarii (inclusiv actiuni pentru SMCC, persoane
promovarea copiilor romi si a copiilor cu responsabile
dizabilitati). organizarea

evenimente




4. ACTIUNI TRASVERSALE

Nr. | Actiuni de realizat in anul 2019 Responsabili Termen de Rezultate asteptate/ indicatori de realizare pentru anul
crt. realizare 2019
4.1 | Formarea personalului din cadrul serviciilor | Biroul Management | Anual - Personalul din cadrul serviciilor pentru copii, serviciilor
pentru persoane cu dizabilitati, din cadrul Resurse Umane pentru persoane cu dizabilitati si serviciilor pentru
serviciilor pentru persoane varstnice si din persoane varstnice/ alte persoane aflate in nevoie vor
cadrul serviciilor pentru copii ale DGASPC beneficia anual de formare
OLT
4.2 | Organizarea de intalniri periodice de SEI, SMCC, SECC, | Anual Minim 60 de unitati administrativ teritoriale din judet vor
informare si instruire cu reprezentantii SECPAH, SMSP, participa la ntalnirile anuale cu reprezentantii DGASPC Olt
autoritatilor publice locale Primarii
4.3 | Evaluarea periodica a nevoilor locale, SMSP Anual - Minim 60 de unitati administrativ teritoriale din judet vor fi
transmiterea de recomandari privind evaluate anual
serviciile necesare si informarea primariilor - Vor fi realizate informari catre APL
?nL:‘imglrfal?jée:(fr?/?cﬁﬁglggfrggfi\llz(/:ﬂg pentru - Va fi_ e__Iaborat_un sistem de monitorizare si raportare a
: - - . serviciilor sociale
prevenire (consiliere si informare, cantina
sociala, servicil (.je 2l, m_clusw centr_e after . - Raportare Proiect Centru de zi pentru persoane varstnice
school etc.). Actiuni de informare si SMSP, manageri/ Vitomiresti
o . O itomiresti.
monitorizare a demersurilor APL pentru responsabili proiecte ’
infiintarea de servicii de sprijin. Dezvoltarea
sistemului de monitorizare si coordonare a
serviciilor sociale de la nivel local.
4.4 | Incheierea de contracte de parteneriat Si SMSP, Periodic, Tn - Anual se vor derula minim 3 parteneriate in domeniul
colaborarea cu furnizorii de servicii sociale | SMCC, SMCA functie de furnizarii de servicii sociale
si/sau cu alte organizatii valabilitatea
neguvernamentale. contractelor
4.5 | Realizare demersuri pentru proiectele de SMSP - Permanent (in | Indicatori pentru 2019:
investitii care vizeaza reabilitarea/ Identificarea/ functie de SMSP:

modernizarea si /sau infiintarea de servicii
sociale

accesarea de surse
de finantare

S.Tehnic, S.Achizitii
— asigurare suport
logistic (studii,
documentatii
tehnice, proceduri
achizitii)

oportunitati)

- Pentru dezvoltarea de servicii sociale se vor monitoriza in
continuare apelurile de finantare. Pentru actiunea de
infiintare de centre de recuperare pentru copii cu dizabilitati
in Scornicesti, Corabia si Draganesti Olt, vor fi initiate
discutii cu autoritatile locale pentru incheierea de
parteneriate care sa faciliteze dezvoltarea acestor serviciu

TEHNIC/ACHIZITII

- vor fi finalizate reparatiile la etajele | si IV ale cladirii CSPA
Slatina

- va fi demarata procedura pentru demolarea a doua case




aferente CTF Sf.Mihail si construirea a doua duplexuri in
Caracal

- va fi demarata procedura pentru reabilitarea sediului
DGASPC Olt, modernizarea parcarii si refacerea canalizarii
aferente

- va fi demarata procedura de realizare a documentatiei
tehnico-economice pentru constructia CIA Falcoiu

Asigurarea suportului logistic, Serviciul Permanent Prin intermediul serviciului se va asigura:

administrativ, financiar si control pentru monitorizare - Gestionarea bazelor de date privind copiii, persoanele

realizarea corespunzatoare a activitatilor varstnice, persoanele cu dizabilitati (nr.operatiuni)

specifice de asistenta si protectie - Intocmirea raportarilor conform termenelor (fisa lunara,

sociala fisa trimestriala, alte analize si situatii statistice —numar si
tip)

- Vor fi elaborate: plan actiune DGASPC Olt 2019; plan
incluziune sociala 2019; rapoarte si informari trimestriale;
raport si evaluare anuala

- Vor fi revizuite formularele de raportare

- Vor fi realizate demersurile pentru elaborarea planului
anual de actiune privind serviciile sociale pe anul 2020

Compartiment Permanent
comunicare

Actualizarea site-ului institutiei

Mediatizare actiuni si evenimente pe site-ul propriu,
interviuri si articole presa etc.

Activitatea de relatii publice (nr.si tip actiuni/documente)

Biroul Management | Permanent Elaborarea dispozitiilor specifice (incadrari, stabilire salarii,
Resurse Umane modificari, suspendatri, ihcetari etc.)

Intocmire si transmitere in termen dari de seama si alte
raportari statistice

Operare Revisal

Intocmire/ actualizare state de functii, organigrama,
regulamente etc.

Compartiment juridic | Permanent

Actiuni si reprezentare in instanta in cauze administrative

si contencios si cauze privind beneficiarii de servicii sociale
Consilierii juridici din - Realizare rapoarte/dispozitii/ adrese in cauze privind
serviciile DGASPC beneficiarii de servicii sociale

Realizare dispozitii specifice (comisii, sanctiuni etc.)

Compartiment audit | Anual Realizarea misiunilor de audit conform Planificarii anuale
public intern (minim 6 misiuni)

Asigurarea consilierii Tn domeniul controlului intern
managerial




Secretariatul Comisiei | Permanent - Organizare sedinte CPC si monitorizare numar dosare/
pentru protectia hotarari (minim 12 sedinte CPC/ trimestru)
copilului si al Comisiei - Organizare sedinte CEMPH si monitorizare numér dosare/
de evaluare a hotarari (minim 10 sedinte CEMPH / trimestru)
persoanelor adulte cu - Organizarea sedinte Colegiul director (minim 4 sedinte
handicap
CD/ an)
Serviciul economic, Permanent - Realizarea corespunzatoare a operatiunilor cu caracter
financiar-contabil, financiar contabil)
plata prestatii sociale, - Gestionarea eficients a resurselor financiare
buget si salarizare
Serviciul achizitii Permanent - Vor fi realizate operatiunile necesare pentru asigurarea
publice achizitiilor publice conform necesarului si planificarii
anuale.
Serviciul tehnic Permanent - Vor fi realizate operatiunile necesare pentru asigurarea

unui minim de reparatii si imbunatatiri la infrastructura
serviciilor DGASPC.

- Vor fi asigurate operatiunile necesare asigurarii securitatii
si sanatatii in munca

- Vor fi asigurate operatiunile specific apararii impotriva
incendiilor si obtinerii avizelor specific

- Va fi asigurata administrarea si gestionarea eficienta a
patrimoniului




