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RAPORT
cu privire la activitatea desfasurata de
Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt
in perioada 01.01.2017 — 31.12.2017

Activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt se
desfasoara in conformitate cu strategiile nationale si judetene in domeniul asistentei
sociale si protectiei drepturilor copilului, principalul obiectiv constituindu-l descentralizarea,
diversificarea si imbunatatirea calitatii serviciilor oferite, in special prin cresterea numarului
de servicii alternative destinate prevenirii institutionalizarii si protectiei de tip familial.

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Olt realizeaza si
asigura la nivel judetean aplicarea masurilor, politicilor si strategiilor de asistenta sociala in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, precum si a oricaror alte persoane aflate la nevoie.

Planificarea activitatilor pentru anul 2017 a fost realizata in cadrul ,,Planului de
actiune pe anul 2017 pentru realizarea obiectivelor cuprinse in Programul de
Guvernare pentru 2017-2020.”

I. Servicii sociale de calitate

1.1 Furnizarea de servicii specializate pentru persoane cu handicap in centrele
rezidentiale si centrele de recuperare din cadrul DGASPC Olt.

In perioada raportatd 488 persoane cu dizabilititi au beneficiat de servicii de tip
rezidential, respectiv in centrele de ngrijire si asistenta (CIA), in centrele de recuperare Si
reabilitare (CRR) si in centrul de terapie ocupationala (CITO). 218 de persoane cu
dizabilitati au beneficiat de serviciile centrelor de recuperare neuromotorie de tip
ambulatoriu (CSRNA) si 6 persoane de serviciile Centrului de zi de consiliere si informare
pentru alte persoane aflate in situatie de nevoie Slatina.

Standardele minime de calitate in serviciile pentru persoane cu dizabilitati sunt realizate in
proportie de peste 90%, situatia licentierii serviciilor fiind:

Licenta definitiva: CIA Slatina, CIA Soparlita, CIA Corabia, CRR Caracal, CRR
Cezieni, CITO Draganesti, CSRNA Slatina, CSRNA Corabia;

In curs de licentiere: CIA Spineni, CIA Babiciu.

Conform ultimei evaluari a gradului de satisfactie a beneficiarilor, peste 85% dintre
persoanele consultate sunt multumite de serviciile oferite.

1.2.Furnizarea de servicii specializate pentru persoane varstnice n centrele
rezidentiale si in serviciile alternative din cadrul DGASPC.
in perioada raportatd 103 persoane varstnice au beneficiat de servicii de tip
rezidential in centrele pentru persoane varstnice, iar 96 persoane varstnice au beneficiat
de serviciile Centrului de zi de consiliere si informare pentru alte persoane aflate in situatie
de nevoie — din Slatina.
in general standardele minime de calitate in servicile pentru persoane varstnice
sunt realizate in proportie de peste 80%, situatia licentierii serviciilor fiind urmatoarea:
Licenta definitiva: Centrul de zi de consiliere si informare pentru alte persoane
aflate in situatie de nevoie; CPV Slatina;
Licenta provizorie: CPV Falcoiu
Conform ultimei evaluari a gradului de satisfactie a beneficiarilor, peste 90% dintre
persoanele consultate sunt multumite de serviciile oferite.



1.3 Furnizarea de servicii de calitate pentru copil si familie la nivelul DGASPC Olt
si furnizori privati (servicii de tip rezidential, servicii de tip familial, servicii de prevenire).

In cursul anului 2017 au fost acordate servicii de tip rezidential pentru 366
beneficiari, respectiv:

- 275 copii si tineri in case de tip familial;

- 56 beneficiari in CPRU copil abuzat (31 copii) si 25 CPRU victime violenta (9

mame insotite de 13 copii si 3 persoane adulte neinsotite);

- 35 beneficiari in centre maternale (12 mame cu 21 copii Si 2 gravide).

Servicii de tip familial au fost acordate pentru 950 beneficiari:

- 419 copii si tineri in plasament rude si alte persoane,

- 512 copii si tineri In plasament AMP,

- 19 copii cu tutela.

Servicii de prevenire au fost acordate pentru 407 beneficiari:

- Centre de zi: 81 copii;

- Centre de consiliere: 194 beneficiari (135 copii si 59 parinti);

- Centre de recuperare: 132 copii cu dizabilitati.

Se constata astfel ca ponderea cea mai mare o au serviciile de tip familial — 55 %,
urmate de serviciile de prevenire — 24% si serviciile de tip rezidential — 21%.

Alte servicii si masuri pentru copil si familie realizate la nivelul DGASPC:

- Masura de supraveghere specializata pentru 36 de copii care au savarsit fapte
penale, dar nu raspund penal;

- Adoptii: la data de 31.12.2017 sunt monitorizate 69 adoptii finalizate si sunt in
derulare alte 151 adoptii in diferite faze ale procedurii: 90 — deschiderea procedurii de
adoptie; 34 — incredintare adoptie; 27 — incuviintare adoptie. De asemenea, au fost
eliberate 29 atestate pentru familii apte sa adopte.

- Evaluare initiala: in cursul anului 2017 a intrat in evidenta serviciului prevenire
initiala un numar de 149 copii (48 copii a caror securitate era periclitata in familie; 6 copii —
situatie de abuz; 26 copii — familii sarace; 22 copii — lipsa supraveghere; 4 copii orfani; 2
copii cu mame minore; 37 copii — au savarsit fapte penale; 3 copii — cazuri de repatriere; 1
copil parasit in spital). Din cei 39 de copii, pentru 15 copii a fost instituita masura de
plasament in regim de urgenta.

De asemenea, la nivelul serviciului evaluare initiala au mai fost primite in cursul
anului 9 sesizari pentru 9 persoane adulte aflate in situatie de risc (2 sesizari prin
Telefonul de Urgenta). Dintre acestea 4 cazuri au fost orientate catre CPRU victime ale
violentei in familie, 4 cazuri nu au fost confirmate, iar pentru un caz (1 mama cu probleme
psihice) solutia a fost identificata in cadrul familiei.

Pentru instituirea/ reevaluarea/ monitorizarea/incetarea masurilor de plasament in
servicii de tip rezidential au fost intocmite: 233 fise de evaluare a nevoilor copilului, 328
planuri individualizate de protectie, 380 rapoarte de reevaluare, 141 rapoarte de
monitorizare si 88 rapoarte de vizita.

Pentru instituirea/reevaluarea/monitorizareal/incetarea masurilor de plasament la
rude/alte persoane si inclusiv pentru instituirea tutelei au fost intocmite: 231 fise de
evaluare a nevoilor copilului, 32 rapoarte de evaluare detaliata, 413 planuri individualizate
de protectie, 432 rapoarte de reevaluare, 1503 rapoarte de monitorizare copil, 42 rapoarte
de evaluare familii si 5 rapoarte de vizita.

Pentru instituirea/reevaluarea/monitorizareal/incetarea masurilor de plasament la
asistenti maternali profesionisti au fost intocmite: 396 fise de evaluare a nevoilor copilului,
51 rapoarte de evaluare detaliata, 460 planuri individualizate de protectie, 329 rapoarte de
reevaluare, 1678 rapoarte de monitorizare copil, 218 raport de evaluare AMP, 1054
rapoarte de vizita, 5 atestate AMP eliberate, 68 atestate AMP reinnoite, 1 atestat AMP
retras.

Toate serviciile sociale pentru copii subordonate DGASPC Olt urmeaza procedura
de obtinere a unei noi licente de functionare, in acord cu ultimele prevederi legale.



Pana in prezent au obtinut licenta de functionare Centrul de zi din cadrul CS
Slatina; Centrul de zi pentru consiliere si sprijin din cadrul CS Slatina; Centrul maternal
Adelina Slatina (1 locatie);Centrul de zi din cadrul CS Sf. Elena Corabia; Centrul de
consiliere si sprijin din cadrul CS Sf. Elena Corabia; CPRU pentru copii; CPRU pentru
victimele violentei in familie; cele 4 locatii ale CTF Luminita, 5 locatii CTF Mugurel, cele 7
locatii ale CTF Sf. Andrei, 7 locatii CTF Sf. Valentin, 4 locatii CTF Sf. Nicolae; 4 locatie
CTF Sf.Mihail, 3 locatii din cadrul CTF Sf. Maria Bals; 5 locatii din cadrul CTF Sf. Elena
Corabia.

Licenta provizorie de functionare au: Centrul maternal Adelina Slatina (1 locatie);
Centrul maternal din cadrul CS Sf. Elena Corabia; 2 locatii din cadrul CTF Sf. Nicolae
Caracal; 1 locatie din cadrul CTF Sf. Mihail Caracal; 1 locatie din cadrul CTF Sf. Maria
Bals.

Centrul de zi si centrul de consiliere din cadrul CS Amicii Slatina si Centrele de zi de
recuperare au depus documentatia si sunt in diferite etape ale procesului de licentiere, iar
pentru 1 locatie din cadrul CTF Sf. Maria Bals se fac demersuri in vederea obtinerii unui
certificat de urbanism pentru alipirirea celor doua apartamente.

Pentru toate locatiile serviciilor se apreciaza ca standardele minime sunt asigurate
n proportie de peste 90%.

In cursul trim 1V, cu exceptia CTF Luminita, la nivelul celorlalte servicii au fost
aplicate chestionare pentru cunoasterea gradului de satisfactie a beneficiarilor in raport cu
serviciile primite. Acestea au relevat ca in randul beneficiarilor din cadrul CTF Sf. Nicolae
Caracal, CTF Sf. Elena Corabia si CTF Sf. Maria Bals exista nemultumiri in legatura cu
necesarul de imbracaminte si incaltaminte, cu sumele alocate pentru banii de buzunar, cu
durata de acordare a invoirilor si cu organizarea de tabere si excursii. De altfel, la nivelul
CTF SF. Maria Bals si CTF Sf. Elena Corabia aplicarea chestionarelor de satisfactie releva
ca ponderea beneficiarilor multumiti este de aproximativ 80 %, respectiv 75%, spre
deosebire de celelalte servicii in care ponderea beneficiarilor multumiti de serviciile primite
este mai mare de 90%.

1.4. Formarea personalului din cadrul serviciilor pentru persoane cu dizabilitati, din
cadrul serviciilor pentru persoane varstnice si din cadrul serviciilor pentru copii ale
DGASPC OLT

in cursul anului 2017 au beneficiat de formare initiald 20 de angajati din cadrul
Complexului servicii pentru persoane adulte cu dizabilitati si alte persoane aflate in situafii
de nevoie Slatina, iar alti 13 salariati (3 sefi serviciu si 10 sefi centru) au beneficiat de un
curs de formare.

1.5. Identificarea/ accesarea de surse de finantare pentru reabilitarea/modernizarea
si /sau Tinfiinfarea de servicii sociale conform Planului anual de actiune privind serviciile
sociale pe anul 2017.

Au fost monitorizate prin intocmirea de informari (inclusiv catre primarii, dupa caz)
urmatoarele programe: POR - liniile de finantare pentru: Grup vulnerabil persoane
varstnice; Grup vulnerabil persoane cu dizabilitati; Operatiunea Cladiri publice; Sprijinirea
regenerarii oraselor mici si mijlocii; POCA: cererea de proiecte CP4/2017 si CP6/2017
pentru introducerea managementului calitatii; Programul de Interes National pentru
dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati; Programul de Interes National pentru
servicii specializate pentru copilul cu tulburari de comportament; POCU - liniile de
finantare pentru: Servicii comunitare integrate; Depunerea si selectia Strategiilor de
Dezvoltare Localda (Etapa a Il a mecanismului DLRC); Imbunatatirea nivelului de
competente profesionale si cresterea gradului de ocupare - pentru someri Si persoane
inactive; Servicii sociale pentru persoanele fara adapost.

Nu au fost identificate apeluri in cadrul carora DGASPC sa indeplineasca cerintele
de eligibilitate, iar acestea sa fie convergente si cu obiectivele asumate de institutia
noastra prin intermediul strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale.
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in data de 29.09.2017, intre DGASPC Olt si DEICHMANN COMERCIALIZARE
INCALTAMINTE S.R.L. a fost incheiata o conventie de colaborare prin care partenerul
nostru va sponsoriza implementarea proiectului ,Imbunétatirea conditiilor din Complexul
de servicii Amicii Slatina”.

1.6 Asigurarea suportului logistic, administrativ, financiar si control pentru realizarea
corespunzatoare a activitafilor specifice de asistenta si protectie social de la nivelul
DGASPC Olt

in cursul anului 2017 au fost realizate corespunzitor toate activititile pentru
asigurarea suportului logistic, administrativ, financiar si control, respectiv:

Gestionare baze de date si intocmire raportari conform termenelor: administrarea
bazelor de date pentru copii a constat in 773 operatiuni in baza de date ,Fisa Copilului”
precum si in 2135 operatiuni in baza de date CMTIS; de asemenea, pentru administrarea
bazei de date privind persoanele varstnice si persoanele cu dizabilitati institutionalizate au
fost realizate 373 operatiuni in baza de date ,Fisa adultului”.

Actualizare site: mediatizare evenimente (actiunile organizate pentru beneficiari),
publicare concursuri.

Intocmire Planuri, rapoarte de activitate, evaludri: Planul anul de actiuni pentru
realizarea in judet a Obiectivelor Programului de Guvernare pentru anul 2017, Planul
anual de actiune privind serviciile sociale, rapoarte trimestriale/semestriale/anuale cu
privire la activitatea DGASPC Olt, evaluarea activitatii servicilor DGASPC Olt si
transmiterea de informari privind riscurile identificate

Gestionare resurse umane:

Au fost elaborate 2620 dispozitii specifice (stabilire salarii, acordare si modificari
gradatii, propuneri pensie, incetare activitate, delegari si incetari delegari, exercitare si
incetare exercitare atributii, modificare raport de munca, suspendare contract individual
de munca, reluare activitate, acordare spor AMP, promovari in functie, grad si treapta
profesionala, constituire comisii concurs etc); au fost incheiate 179 contracte individuale
de munca si 29 acte aditionale; Tntocmirea actelor necesare pentru 27 dosare de pensie;
intocmire raportari: M 500 lunar; LV-ul trimestrial — ancheta locurilor de munca — ocupate
si vacante; S1 — lunar — castigurile salariale; Fisa monitorizare — situatie personal
copil/casute; structura personal — componenta copil; raport statistic ,13” — trimestrial;
Operare Revisal - la zi; eliberare adeverinte si REVISAL — in functie de solicitari.

Pentru asigurarea necesarului de personal au fost organizate 9 concursuri codul
muncii la care au participat 556 candidati, din care au fost admisi 181 si 3 concursuri
functie publica la care au participat 86 candidati din care au fost admisi 15. A mai fost
organizat un examen de promovare personal contractual: 93 inscrisi — 83 admisi precum
si un examen promovare functionari publici: 10 inscrisi — 10 admisi.

Asigurare suport juridic:

- In domeniul adoptiei: reprezentarea DGASPC 1in instantd (totalizand 301
participari sedinte) pentru instituirea adoptiei a constat in: 143 actiuni de deschidere a
procedurii de adoptie; 76 actiuni de incredintare a adoptiei; 61 actiuni de incuviintare a
adoptiei; 16 actiuni de fincuviintare a adoptiei in familie; 2 actiuni pentru adoptie
internationala. Alte activitati au constat in elaborare a 44 dispoziti de
eliberare/neeliberare/retragere atestate persoane/apte sa adopte, in intocmirea a 55
rapoarte de consiliere si informare juridica a familiilor biologice, a 17 rapoarte de consiliere
a copiilor cu varsta mai mare de 10 ani si in transmiterea a 87 adrese de instiintare pentru
parinti/primarii/SPCLEP.

- In domeniul masurilor de protectie pentru copii: reprezentarea DGASPC Olt in
instanta (totalizdnd 184 participari sedinte) pentru instituirea masuri de plasament a
constat Tn: 127 actiuni pentru instituirea masurii de plasament; 36 actiuni pentru
mentinerea masurii de plasament; 117 actiuni pentru incetarea masurii de plasament; 2
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actiune prin care s-a solicitat emiterea unei Ordonante presedintiale; 2 actiuni pentru
autorizare casatorie; 68 actiuni pentru inlocuirea masurii de plasament; 9 actiuni pentru
reintegrarea in familie. Au mai fost elaborate 101 dispozitii instituire plasament in regim de
urgenta, 40 dispozitii de protectie Tn centru maternal, 11dispozitii de protectie in centru de
zi si 166 dispoziti de acordare/incetare servicii de consiliere copil/parinte in cadrul
centrelor de consiliere.

- In domeniul protectiei persoanelor adulte si altele: compartimentul juridic a
reprezentat DGASPC in instanta pentru: 75 dosare puneri sub interdictie, 2 contestatii
decizii concediere, 1 contestatie sanctiune disciplinara, 4 dosare cerere valoare redusa, 9
dosare pretentii, 10 dosare cereri consiliere psihologica, 2 cereri executare, 1 plangere
solutie retrimitere in judecata, 2 dosare numire tutore, 2 dosare schimbare tutore, 3 dosare
punere in executare. De asemenea, au fost mai fost realizate 151 dispozitii (sanctiuni
disciplinare, constituire comisii, acordare dispozitii diverse atributii Si acordare servicii
sociale).

Realizarea misiunilor de audit conform Planificarii anuale: au fost realizate 6 misiuni
de regularitate; au fost propuse recomandari referitoare la respectarea procedurilor de
inventariere, la implementarea Ordinului 400/2015 — sistemul de control intern managerial
si la incasarea si depunerea contributiilor persoanelor beneficiare din centre.

Organizare sedinte CPC: 51 sedinte CPC, avand pe ordinea de zi 2081 dosare; au
fost emise 2076 hotarari, sedinte CEPAH (73 sedinte CEPAH, avand pe ordinea de zi
12.446 dosare de incadrare in grad de handicap, sedinfe Colegiul director (4 sedinte ale
Colegiului Director).

Realizarea corespunzatoare a operatiunilor cu caracter financiar contabil si
Gestionarea eficienta a resurselor financiare: Prin hotararea CJ Olt nr. 31/23.03.2017 a
fost aprobat bugetul propriu al DGASPC OLT. In cursul anului, DGASPC Olt nu a avut
depasiri la nici un articol sau alineat pentru plitile efectuate. in vederea alocarii sumelor
repartizate sustinerii drepturilor pentru persoanele adulte cu handicap, a celor varstnice si
a drepturilor copiilor din bugetul de stat prin HCJ 144/25.09.2017, HCJ nr. 160/26.10.2017
si prin HCJ 191/23.11.2017 a fost aprobata suplimentarea bugetului DGASPC OLT.

Realizarea operatiunilor necesare pentru asigurarea achizitiilor publice conform
necesarului si planificarii anuale: achizitia de produse s-a realizat ONLINE - valoare totala
de 6.153.426,47 lei fara TVA si OFFLINE — valoare totala de 215.269,30 lei fara TVA,
achizitia de lucrari s-a realizat ONLINE — valoare totala 1.367.055,80 lei fara TVA si
OFFLINE - valoare totala de 5.859,84 lei fara TVA; achizitia de servicii s-a realizat
ONLINE - valoare totala de 412.583,20 lei fara TVA si OFFLINE - valoare totala
116.137,44 lei fara TVA.

Asigurarea administrarii Si gestionarii eficiente a patrimoniului: achizitie si montare
lift 500 kg pentru CSPA Slatina; achizitie si montare centrale termice pe gaze naturale
pentru CSPA Corabia, CS Sf. Elena Corabia si CTF SF. Elena Corabia; VTP+AF centrale
termice; lucrari de ignifugare in cadrul CRR Caracal, CSPA Slatina, CPV Falcoiu si sediul
DGASPC,; extindere retea informatica precum si modernizarea acesteia in cadrul sediului
DGASPC; reparatii aparate electrocasnice prin achizitia de servicii de reparare si
intretinere; achizitia de RCA, CASCO, ITP, bilete CFR, timbre postale etc.; reparatii auto;
urmarirea derularii contractelor de achizitie pentru alimente, materiale de curatenie si
materiale igienic - sanitare.

Asigurarea operatiunilor specifice securitatii si sanatafii in munca si apararii
impotriva incendiilor: intalniri periodice cu reprezentantii DSP, DSV si ITM Olt; instruiri
periodice pentru personalul angajat; intocmire tematica instruire pentru anul 2018;
instruirea personalului nou angajat precum si a voluntarilor; coordonarea activitatilor de
preluare probe de apa potabila din puturile centrelor; intocmirea referatele necesare
pentru incheierea unor noi contracte cu DSP Olt si DSV Olt; coordonarea activitatii cu
privire la efectuarea analizelor medicale pentru personalul nou angajat precum Si
verificarea tuturor dosarelor medicale; s-a efectuat incarcarea stingatoarelor si verificarea
instalatiei de hidranti; s-a verificat prin aplicarea de chestionare insusirea cunostintelor
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privind situatiile de urgenta (aprox. 1400 persoane); depunere Plan de evacuare in situatii
de urgenta; depunere documentatie tehnica la ISU Olt in vederea obtinerii autorizatiei
securitate la incendiu.

Asigurarea operatiunilor specifice protectiei mediului: Tntocmirea si transmiterea
fiselor de masuratori hidro-metrice catre Apele Romane; centralizarea raportarilor din
teritoriu privind situatia deseurilor periculoase.

1.7. Organizarea de intalniri periodice de informare si instruire cu reprezentantfii
autoritafilor publice locale

In data de 22.05.2017, la sediul CJ OLT, a fost organizatd o sedintd de lucru, la
care au participat 86 primarii (104 reprezentanti), in cadrul intalnirii fiind prezentate
informatii despre colaborarea inter-institutionala, despre prevenirea si gestionarea unor
situatii de risc, despre instrumentele de lucru care trebuie utilizate in domeniul asistentei
sociale (beneficiari copii si adulti), precum si despre necesitatea intocmirii unor strategii
locale de dezvoltare a serviciilor sociale si transmiterea raportarilor solicitate de DGASPC
Olt (de exemplu, fise de monitorizare).

1.8. Evaluarea periodica a nevoilor locale, transmiterea de recomandari privind
serviciile necesare si informarea primariilor cu privire la responsabilitatile locale pentru
infiintarea de servicii alternative/ de prevenire (consiliere si informare, cantina sociala,
servicii de zi, inclusiv centre after school etc.). Actiuni de informare si monitorizare a
demersurilor APL pentru infiintarea de servicii de sprijin. Dezvoltarea sistemului de
monitorizare si coordonare a serviciilor sociale de la nivel local.

S-a realizat prelucrarea datelor din fisele de evaluare a nevoilor locale pentru anul
2016, transmise pentru 78 de localitati, acestora fiindu-le comunicate concluziile si
recomandarile. A fost intocmit Raportul cu privire la evaluarea nevoilor de servicii
sociale de la nivel local in anul 2016; acesta a fost comunicat serviciilor din cadrul
DGASPC Olt care au atributii ce presupun colaborarea cu autoritatile locale.

Il. Respect si demnitate pentru femei

2.1 Asigurarea evidentei privind victimele violentei n familie si acordarea serviciilor
de specialitate in cadrul CPRU victime ale violentei in familie

CPRU victime ale violentei in familie este un serviciu Tinfiintat prin
implementarea proiectului ,,Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele
violentei in familie din judetul OIt”, finantat prin Programul RO20 ,Violenta domestica si
violenta bazata pe deosebirea de sex”, care a fost finalizat la data de 30.04.2017, fiind
indepliniti toti indicatorii proiectului.

In data de 20.04.2017 a fost realizata conferinta de presd la inchiderea
proiectului, iar in data de 28.04.2017 a fost organizat seminarul pentru diseminarea
rezultatelor proiectului, la care au participat 112 persoane de la institutii cu atributii in
domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, inclusiv de la 60 de primarii.

In cursul anului 25 victime ale violentei domestice (12 mame si 13 copii) au
beneficiat de servicii de cazare si consiliere.

lll. Investitia in copii — investitia in viitor

3.1. Realizarea programului ,Scoala parintilor” in centrele de zi /de consiliere pentru
parinti si copii, centrele maternale si centrele de recuperare pentru copii cu dizabilitati:

in cursul anului 2017, programul Scoala périntilor a fost organizat in CZRCD Slatina
(4 sesiuni), in CZRCD Caracal (4 sesiuni), in CS Slatina (12 sesiuni), in CS Sf. Elena
Corabia (26 sesiuni — 14 sesiuni in centrul maternal si 12 sesiuni in Centrul de zi), in CS
Amicii (12 sesiuni) si CM Adelina (5 sesiuni).



3.2. Realizarea de actiuni periodice de informare/ dezbateri/ activitati educative
pentru prevenirea si combaterea comportamentelor deviante si delincventei juvenile in
cadrul serviciilor de tip rezidential (cu exceptia celor in care nivelul de dezvoltare a copiilor
nu permite acest lucru) si in serviciile de zi.

In cursul anului 2017 au fost organizate actiuni pentru prevenirea si combaterea
comportamentelor deviante in cadrul urmatoarelor servicii: CS Slatina (8 actiuni); CS
Amicii (4 actiuni); CPRU copii (10 actiuni); CS Sf. Elena Corabia (15 actiuni), CTF Mugurel
(5 actiuni); CTF SF. Mihail (29 interventii individuale); CTF SF. Andrei Slatina (4 actiuni);
CTF Sf. Valentin (2 actiuni); CTF Sf. Maria Bals (12 actiuni) si CTF Sf. Elena (9 actiuni);
CTF Sf. Nicolae Caracal (9 actiuni).

3.3. Monitorizarea si consilierea copiilor care savarsesc fapte penale, dar nu
raspund penal:

In cursul anului au fost monitorizati 36 de copii cu masura de supraveghere
specializata.

3.4.Realizarea de actiuni de mediatizare/ popularizare, campanii de informare,
distribuire de materiale publicitare/ informative cu privire la drepturile copilului, prevenirea
si combaterea abuzului/ neglijarii/ exploatarii si a violentei in familie etc.

Cu ocazia organizarii sedintei de lucru cu cele 86 de primarii la sediul CJ Olt au fost
abordate teme precum: modificari legislative in domeniul protectiei si promovarii drepturilor
copilului; structurile comunitare consultative; strategia locala de dezvoltare a serviciilor
sociale, modificari legislative privind incadrarea copilului in grad de handicap etc.
Totodata au fost distribuite participantilor mape cu pliante si informatii despre Telefonul de
Urgenta, violenta in familie, exploatarea copilului prin munca, drepturile copilului si
combaterea discriminarii, instrumente de lucru si manualul de buna practica in asistenta
sociala. Evenimentul a fost reflectat si in presa locala (2 articole si un reportaj TV).

De asemenea, in colaborare cu reprezentanti ai 1JJ Olt si IPJ Olt au fost derulate 3
actiuni de informare prin distribuirea de pliante despre Telefonul de Urgenta, despre
combaterea violentei in familie si despre drepturile copilului (scoli, parcuri, esplanada).

in presa locald au fost publicate Tn cursului anului 2017 un numar de 151 articole
care fac referire la servicile DGASPC Olt in domeniul protectiei copilului. Totodata, la
nivelul tuturor serviciilor de zi si de tip rezidential, coordonate de DGASPC OLT, sunt
organizate trimestrial actiuni de mediatizare prin distribuirea de pliante, flyere, brosuri prin
care sunt promovate drepturile copilului. Astfel, la nivelul Complexului Servicii Sf. Stefan
au fost organizate actiuni de informare despre prevenirea si combaterea exploatarii
copiilor/tinerilor prin munca si despre prevenirea si combaterea violentei in familie, fiind
distribuite pliante, brosuri si postere in scoli, cabinete medicale individuale precum si in
cadrul primariilor din localitatile Movileni, Ganeasa, Slatioara, Sprincenata, Farcasele si
Draganesti Olt.

3.5. Colaborarea cu institutii publice cu responsabilitati Tn domeniu (scoli, spitale,
medici de familie), Tn vederea promovarii drepturilor copilului (educatie, sanatate, identitate
etc.)

A fost incheiat un act aditional la protocolul de colaborare cu Spitalul Caracal si cu
Spitalul Bals Tnh acord cu modificarile HG 1103/2014 pentru copiii aflati in situatie de risc de
parasire sau parasiti in unitati sanitare; au fost distribuite in cadrul Colegiului National lon
Minulescu, a Colegiului Economic P.S. Aurelian si a Scolii Generale Eugen lonescu
pliante cu informatii despre drepturile copilului si despre obligatiile parintilor care pleaca la
munca in strainatate; au mai fost distribuite si postere transmise de organizatia Salvati
Copiii In cadrul proiectului ,Protectie si educatie pentru copiii afectati de migratia pentru
munca in strainatate”; de asemenea, in colaborare cu reprezentanti ai 13J Olt, IPJ Ol,
DSP Olt, ITM Olt si ISJ Olt a fost derulata o ampla actiune stradala de informare.



3.6. Realizarea de actiuni pentru promovarea egalitatii de sanse si combaterea
discriminarii (inclusiv actiuni pentru combaterea discriminarii copiilor romi si a copiilor cu
dizabilitati)

- In cursul anului 2017, la nivelul serviciilor de zi si de tip rezidential coordonate au
fost realizate actiuni constand in participarea beneficiarilor (copii si tineri) la evenimentele
organizate in comunitate cu ocazia unor zile speciale (Sf. Valentin, ziua poetului national,
zilele de 1 si 8 Martie, sarbatorile de iarna etc.). Dintre acestea retinem: implicarea copiilor
din CTF Luminita si din CTF Mugurel in programul artistic organizat la Centrul Cultural
Eugen lonescu din Slatina, cu ocazia zilei de 8 Martie; participarea a aproximativ 200 de
copii la sustinerea unui spectacol de dans in cadrul Centrului Cultural Eugen lonescu
,Sarbatori de basm editia a V- a”; participarea copiilor si tinerilor din CTF Sf. Elena
Corabia la actiunile de informare si dialog derulate in colaborare cu Primaria Corabia, in
cadrul Programului ,Comunitatile de romi din Corabia — istorie, cultura si traditii romani,
interactiunea dintre grupurile etnice in cadrul scolii”.

Actiunii pentru promovarea egalitatii de sanse si combaterea discriminarii i-a fost
acordat un loc important in cadrul intalnirii de lucru din data de 22.05.2017, la care au
participat 104 reprezentanti din partea a 86 de primatrii, fiind abordata problema integrarii
sociale a copiilor din comunitatile sarace (rome si non-rome) sau a copiilor cu dizabilitati.

De asemenea, beneficiarii serviciilor de zi si de tip rezidential au fost implicati in
actiuni de informare si dialog cu institutii partenere (scoli, biblioteci, primarii), fiind abordata
inclusiv tema discriminarii copiilor cu dizabilitati (04.05.2017 — intalnirea dintre beneficiari
ai CTF Mugurel si elevi ai Colegiului Tehnic Alexe Marin Slatina).

In cursul anului Serviciul de evaluare initiald a organizat actiuni de informare in scoli
prin distribuirea de pliante cu drepturile copilului precum si cu informatii privind
sanctionarea legala a actelor de discriminare.

3.7 Colaborarea cu institutiile relevante de pe plan judetean pentru prevenirea Si
interventia in retea interinstitutionala in situatile de abuz, neglijare si exploatare a
copilului, functionarea si mediatizarea Telefonului de urgenta, furnizarea serviciilor de
specialitate Tn cadrul CPRU pentru copii abuzati, neglijati, exploatati

In cursul anului 2017 au fost inregistrate 429 apeluri, din care: 64 apeluri gresite;
46 apeluri pentru semnalarea unor situatii de neglijare fiind vizati 57 de copii (confirmate 3
cazuri de abuz si 2 cazuri de neglijare) si 5 apeluri privind persoane adulte (confirmate 3
cazuri) si 310 apeluri pentru alte situatii (informatii, consiliere telefonica etc.).

In ceea ce priveste functionarea CPRU, de la inceputul anului 22 copii au
beneficiat de protectie in cadrul acestui serviciu (8 intrari in cursul trim. I, 8 intrari in cursul
trim. Il, 3 intrari Tn cursul trim. Il si 3 intrari in cursul trim. V).

3.8. Monitorizarea si raportarea cazurilor de copii ai caror parinti sunt plecati la
munca in strainatate

Conform ultimelor date transmise DGASPC Olt de catre autoritatile locale, in cele
72 de localitati care au transmis raportarea, sunt 788 copii cu parinti plecati la munca in
strainatate (174 copii cu ambii parinti plecati, 520 copii cu un singur parinte plecat si 94
copii cu parinte unic sustinator al familiei monoparentale plecat la munca in strainatate).

3.9. Continuarea procesului de monitorizare si sprijin pentru infiintarea de structuri
comunitare consultative la nivel local si instruirea membrilor acestora:
La nivelul a 60 de comunitati au fost infiintate consilii comunitare consultative.

3.10. incheierea de contracte de parteneriat si colaborarea cu furnizorii privati de
servicii sociale pentru copii din judet si/sau cu alte organizatii neguvernamentale.
La nivelul DGASPC Olt sunt in derulare urmatoarele parteneriate:
- Parteneriat cu Fundatia Motivation Roménia pentru sprijinirea persoanelor cu
dizabilitati prin evaluarea si prescrierea de echipamente de mobilitate personalizate;
- Parteneriat cu Fundatia Casa Luminii pentru dezvoltarea de servicii de
recuperare pentru copii cu dizabilitati;
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- Parteneriat cu Fundatia KIDS ALIVE in vederea colaborarii si a sprijinului
reciproc in domeniul serviciilor sociale pentru copii;

- Parteneriat cu Organizatia Trebuie — filiala Olt in vederea promovarii serviciilor
acordate copiilor si tinerilor cu nevoi speciale;

- Parteneriat cu Fundatia William Tyrrell in vederea facilitarii integrarii sociale a
beneficiarilor prin incurajarea activitatilor de voluntariat.

3.11 Realizarea de actiuni pentru promovarea adoptiei - informare si mediatizare
pentru recrutarea de familii adoptive, sensibilizarea familiilor in scopul adoptiei copiilor de
etnie roma, cu deficiente usoare, cu varsta peste 5 ani

In cursul anului 2017 actiunile de promovare a adoptiei au constat in: aparitia in
presa locala a 10 articole pe tema adoptiei, participarea la 2 emisiuni TV, sarbatorirea Zilei
Adoptiei (intalnire cu familile care au adoptat copii in data de 09.06.2017), distribuirea
cartii ,povestea adoptiei” familiilor care au participat la cursuri, distribuirea de pliante.

3.12. Implementarea standardelor pentru formarea deprinderilor de viata
independenta in serviciile rezidentiale de la nivelul DGASPC Olt
Fiind luate Tn considerare caracteristici precum varsta, gradul de maturitate, tipul de
dizabilitate al beneficiarilor, coordonatorii servicilor de tip rezidential asigura
implementarea standardelor pentru formarea deprinderilor de viata independenta,
incepand de la formarea deprinderilor de autogospodarire si pana la integrarea
socioprofesionald. Tn acest sens pot fi retinute:

Activitati cotidiene de autogospodatrire, formare deprinderi de igiena, socializare
etc. in care au fost implicatii toti beneficiarii din serviciile de tip rezidential, in functie de
varsta si grad de autonomie, inclusiv cei cu nevoi speciale din CTF Luminita, CTF
Mugurel, CTF Sf.Maria si CTF Sf.Mihail (activitati practice de autogospodarire, activitati
extrascolare, activitati de cunoastere a institutiilor, activitati educative pentru mentinerea
sanatatii etc..)

Activitati organizate n diverse domenii: participare la Bursa locurilor de munca
organizata de AJOFM (copii si tineri din CTF SF. Andrei Slatina si CTF Sf. Nicolae
Caracal), vizita la sediul unei banci pentru pentru a afla informatii despre obtinerea unui
card, a unui credit (copii si tineri din CTF Sf. Nicolae Caracal); vizita la sediul SPCLEP
pentru obtinerea vizei de flotant (copii si tineri din CTF Sf. Maria Bals); vizite la potentiali
angajatori, intocmire CV si scrisoare de intentie, urmarire anunturi publicitare (copii si tineri
din CTF SF. Nicolae Caracal si din CTF Sf. Valentin Slatina); vizita la medicul specialist
pentru obtinerea documentelor necesare pentru intocmirea dosarelor de incadrare in grad
de handicap (copii si tineri din CTF Sf. Maria Bals).

3.13. Realizarea de actiuni de informare si consiliere a tinerilor din serviciile
rezidentiale de la nivelul DGASPC Olt cu privire la deprinderile de viata independenta si
facilitatile si masurile suport oferite de stat.

in cursul anului 2017 au fost derulate activititile cotidiene specifice serviciilor de tip
rezidential (formare deprinderi). La nivelul compartimentului prevenire marginalizare
sociala au fost realizate 4 intalniri de informare la care au participat 15 tineri.

3.14. Asigurarea de suport pentru integrarea socio-profesionala a tinerilor care
parasesc institutiile de protectie.

in cursul anului 2017, compartimentul de specialitate din cadrul DGASPC Olt a
facut demersuri in vederea identificarii unui loc de munca pentru 12 tineri.

3.15. Asigurarea de suport pentru accesul la o locuinta, prin incheierea de
parteneriate cu institutii/ autoritati publice, organizatii neguvernamentale, etc.

In cursul trim. 11 2017, 3 beneficiari din cadrul CTF Sf.Nicolae au depus cerere
pentru obtinerea unei locuinte sociale



IV. O societate fara bariere pentru persoanele cu dizabilitati

4.1. Identificarea persoanelor cu handicap institutionalizate care pot fi incadrate in
munca, incurajarea integrarii profesionale si orientarea acestora catre meserii adecvate,
precum si actiuni de consiliere si orientare in cadrul centrelor.

La nivelul CITO Draganesti, cu sprijinul personalului, 3 beneficiari s-au angajat cu
contract individual de munca.

4.2. Informarea si consilierea persoanelor cu handicap din evidenta DGASPC OLT,
a potentialilor angajatori cu privire la dreptul la munca al persoanei cu handicap Si
sustinerea de care pot beneficia pentru angajarea de pers cu handicap precum si
colaborarea cu organizatii neguvernamentale, AJOFM si agenti economici, in vederea
sprijinirii integrarii profesionale a pers. cu handicap.

In cursul anului 2017 au fost consiliate Tnh vederea integrarii socio—profesionale 5
persoane cu dizabilitati si au fost efectuate 3 vizite pentru informare si identificare de locuri
de munca la agenti economici si AJOFM Olt.

4.3. Realizarea de acfiuni pentru promovarea egalitati de sanse si combaterea
discriminarii.

,E Si primavara noastra” - actiune constand in dansuri si cantece prin care copiii
din cadrul DGASPC Olt au participat la evenimentul ,Un zambet, o floare” organizat de
Palatul Copiilor, cu ocazia zilei de 8 Martie. Locul de desfasurare a fost Centrul Cultural
Eugen lonescu.

»Inimile noastre bat la fel” — actiune prin care, in data de 14 februarie, 20 copii au
prezentat salariatilor unei companii din Slatina, un miniprogram artistic.

.lubeste roméaneste. Dragostea in versurile poetilor roméani” — concurs de poezie
cu versuri si creatii proprii organizat in data de 24 februarie, la sediul Complexului Servicii
Amicii, cu participarea unui numar de aproximativ 100 copii

~Martisorul — primavara incepe cu tine” — copiii au oferit martisoare confectionat
de ei, la sediul Consiliului Judetean Olt.

,oumnezeu iubeste pe fiecare” — actiune prin care in data de 10 Aprilie, in
gradina DGASPC Olt, 60 de copii din casutele de tip familial au sustinut un spectacol de
cantece si poezii religioase.

»Zambet de copil”, editia a ll-a — actiune prin care in data de 1 lunie, 100 de copii
cu masura de protectie la DGASPC Olt impreuna cu elevi ai liceului Gheorghe Rosca au
participat pe stadionul central din Osica de Sus la sarbatorirea Zilei Copilului prin
sustinerea unor programe artistice, jocuri, dulciuri etc.

»Ziua Adoptiei” — serbata prin organizarea unei reuniuni la care au participat 50
de persoane (copii si familii adoptive) pentru a socializa si pentru a impartasi din
experientele lor .

»raramul unei copilarii de poveste”, editia a V a — actiune organizata in data de
22 iunie, in Parcul Central din Caracal, la care au participat 150 de copii din casutele de tip
familial, fiind organizata o parada a costumelor de epoca precum si concursuri de Miss Si
Mister.

- Organizarea atelierelor de vacanta (1 iulie — 1 septembrie): ateliere de pictura,
de hand made, de muzica — organizate n incinta CS Amicii Slatina;
- Expozitie Biblioteca Judeteana Olt (10 septembrie): au fost expuse produsele
copiilor realizate in cadrul atelierelor de vacanta.

»Zlua Persoanelor Varstnice” 60 de beneficiari s-au intalnit cu familiile
restaurantul Parc Hotel;

- Sarbatori de basm editia a V — a: 200 de copii au oferit un spectacol de dans in
cadrul Centrului Cultural Eugen lonescu;

- Drepturile copiilor pe intelesul lor.

- Colindatori de Halloween.
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4.4 Realizarea de actiuni de mediatizare/ popularizare, campanii de informare,
distribuire de materiale publicitare/ informative privind persoanele cu dizabilitati si
persoanele varstnice

In cursul anului 2017 beneficiarii din cadrul centrelor de ingrijire si asistentd au
participat la activitatile culturale organizate de autoritatile locale cu ocazia unor zile
speciale (1 si 8 Martie, Fiii Satului, Ziua Eroilor, sarbatori religioase etc.), cu aceasta
ocazie fiind distribuite in comunitate si materiale publicitare/de informare in scopul
promovarii egalitatii de sanse si combaterii discriminarii, in legatura cu acest scop putand
fi evidentiat si reportajele realizate de Prima TV Craiova cu ocazia zilei de 8 Martie in
cadrul CSPA Slatina precum si cele din 16.04.2017 si 30.06.2017.

in data de 22.05.2017 problematica persoanelor adulte cu dizabilitati precum si a
persoanelor varstnice a fost dezbatuta si in cadrul sedintei de lucru la care au participat
104 participanti din partea a 86 primarii din judetul OIt, evenimentul fiind reflectat si in
presa locala.

in data de 30.06.2017, a fost organizatd in cadrul CITO Draganesti actiunea
Jmpreund suntem o familie” care a constat in sustinerea unui program artistic prin
implicarea beneficiarilor din CITO Draganesti, CIA Soparlita, CIA Slatina, CIA Corabia,
CRR Caracal, CRR Cezieni (55 participanti).

in ceea ce priveste promovarea egalitatii de sanse pentru persoanele
varstnice pot fi mentionate urmatoarele evenimente organizate in municipiul Slatina, la
care au fost invitati si beneficiari ai Complexului servicii pentru persoane adulte cu
dizabilitati si alte persoane aflate in situatie de nevoie Slatina: Gala Seniorilor
(23.01.2017); spectacolul ,Cu drag pentru tine doamna” (01.03.2017 — Centrul Cultural
Eugen lonescu); ,De ziua ta mamica ” (07.03.2017); piesa de teatru ,5 Acte de dragoste” ,
lansare de carte si spectacol Doina Oltului (08.03.2017 — Centrul Cultural Eugen lonescu);
vizionare piesa de teatru (28.03.2017); spectacolul ,Voces Primavera” care a marcat
Internationala a Romilor (21.04.2017); expozitie pictura ,Totul este posibil” (10.05.2017 —
Centrul Cultural E. lonescu); sarbatorirea a 25 de ani de invatamant medical in Slatina
(11.05.2017); spectacol de muzica (19.05.2017 — Centrul E. lonescu); spectacol cu premii
organizat de CSPAD in colaborare cu Asociatia Pensionarul (25.05.2017); Festivalul —
Concurs ,ARTE S| TRADITII ROMANESTI” (parada costumelor, concert de camera,
concursuri de muzica); Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice (spectacol de muzica
populara; invitatie restaurant).

in data de 17.11.2017, aproximativ 300 de beneficiari (CSPA Slatina, CIA Spineni,
CRR Caracal, CIA Sopérlita, CIA Corabia, CPV Falcoiu, CITO Draganesti) au participat la
spectacolul de promovare a culturii traditionale — Slatina, vatra strabuna, din sala Teatrului
Eugen lonescu, eveniment promovat si in presa locala. De asemenea, la nivelul celorlalte
centre pentru persoane varstnice/ persoane cu dizabilitati a fost acordat sprijin pentru
participarea beneficiarilor la activitatile culturale si religioase organizate in cadrul
comunitatilor.

Totodata, in cursul anului 2017, in presa locala au fost publicate un numar de 76
articole, care au facut referire la serviciile DGASPC Olt in domeniul protectiei adultului.

4.5 Colaborarea cu primariile pentru monitorizarea procesului de calificare a
asistentilor personali.

Numarul total de asistenti personali este de 1128, din care 833 au beneficiat de-a
lungul timpului de cel putin o sesiune de instruire, iar 283 au beneficiat de instruire
autorizata.

4.6. Furnizarea de servicii de evaluare, monitorizare, informare, consiliere si
orientare pentru persoane cu handicap.

n cursul anului 2017 au fost furnizate servicii de evaluare pentru 13.802 persoane,

fiind intocmite un numar de 13.802 rapoarte si un numar de 13.101 programe de
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reabilitare. In perioada raportata s-au stabilit drepturi pentru 12.665 persoane. Operatiunile
necesare pentru stabilirea drepturilor au constat in: cerere, referat, dispozitie de acordare,
program informatizat evidenta si plati D-SMART.

Facilitatile acordate au constat in: 26.564 bilete transport pentru 5.106 persoane;
948 legitimatii de transport; 267 rovignete.

La data de 31.12.2017 numarul de beneficiari drepturi era de 22.811, din care 1659
copii si 21.152 adulti.

4.7. Furnizarea de servicii de evaluare si monitorizare pentru copiii cu handicap.

In cursul anului 2017, in cadrul serviciului evaluare complexa a copilului au fost
evaluati 1866 copii pentru care s-au eliberat certificate de incadrare in grad de handicap
(1104 copii — GRAV; 318 copii — ACCENTUAT, 425 copii — MEDIU si 19 copii — USOR).

4.8 Furnizarea de servicii de recuperare in CZRCD Caracal si CZRCD Slatina si
prin intermediul Echipei mobile.

Tn cursul anului 2017, in cadrul CZRCD Caracal si CZRCD Slatina au beneficiat de
servicii de recuperare 132 copii cu dizabilitati.

4.9. Colaborarea cu Inspectoratul Scolar pentru asigurarea accesului copiilor cu
dizabilitati la scolarizare si alte servicii educationale.

A fost incheiat un protocol de colaborare cu Inspectoratul Scolar in data de
02.11.2017 in baza caruia sunt derulate actiuni de informare a beneficiarilor cu privire la
modalitatile prin care copiii cu dizabilitati pot accesa servicii educationale.

CONCLUzII

Aprecierea gradului de realizare a obiectivelor

In urma evaluarii activitati DGASPC Olt in cursul anului 2017 se constatd ci dintre
activitatile prevazute in cadrul planului de actiune pe anul 2017 doar activitatile vizand
formarea personalului din serviciile subordonate si cele privind acordarea de sprijin
specializat pentru integrarea socio-profesionala a tinerilor care parasesc sistemul de
protectie si a persoanelor cu dizabilitati nu au fost realizate in proportie de 100%.

Pentru elaborarea planului de actiuni pe anul 2018, se are in vedere identificarea
de solutii pentru problemele intdmpinate, precum si analiza si revizuirea indicatorilor de
performanta prin corelarea activitatilor planificate cu resursele existente.
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